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1. INTRODUCCION

El 20 de septiembre de 2018 entraron en vigor la mayoria de las provisiones del nuevo Real Decreto
1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moviles
del sector publico que traspone al ordenamiento juridico espafiol el Directiva (UE) 2016/2102 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2016, sobre la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos moviles de los organismos del sector publico.

Entre las nuevas medidas puestas en marcha destaca la necesidad de establecimiento de una politica de
monitorizacion y reporte del estado de cumplimiento que se desarrolla en virtud del capitulo 11l sobre control,
revision, seguimiento y presentacion de informes del citado Real Decreto. Segun el Real Decreto, el Ministerio
de Politica Territorial y Funcién Publica, a través de la Secretaria General de Administracion Digital, en el
marco del Observatorio de Accesibilidad Web, es el encargado de coordinar y llevar a cabo estas acciones.
Actualmente estas competencias han sido transferidas al Ministerio de Asuntos econémicos y Transformacion
digital.

La Comisién Europea ha establecido en la Decision de Ejecucion (UE) 2018/1524, dos métodos de revision
que deberan aplicar los estados miembros, el método simplificado y el método en profundidad.

El Observatorio de Accesibilidad Web ha desarrollado la Metodologia de Seguimiento Simplificado UNE-EN
301549:2022, utilizada por el estado espafiol para aplicar el seguimiento simplificado, desarrollada en base a la
norma espafiola UNE-EN 301549:2022 Requisitos de accesibilidad para productos y servicios TIC, que es la
traduccion espafiola de la norma EN 301549 V3.2.1 (2021-03) Requisitos de accesibilidad para los productos y
servicios de las TIC. Estas normas estan a su vez alineadas con las WCAG 2.1 del W3C.

Este informe se emite a solicitud del interesado desde el Servicio de Diagnéstico en linea. Este servicio ofrece
una estimacion de la situacion de accesibilidad del sitio web basado en la metodologia anteriormente indicada.

Este documento NO constituye el “Informe de revisién de la accesibilidad” que se
debera realizar siguiendo los requisitos del articulo 17 del RD 1112/2018 para las
revisiones de accesibilidad. Para la realizacién de verificaciones asociadas a ficheros
PDF se ha empleado la herramienta veraPDF.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.327.01.0001.01.SPA&toc=OJ:L:2016:327:FULL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.327.01.0001.01.SPA&toc=OJ:L:2016:327:FULL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.327.01.0001.01.SPA&toc=OJ:L:2016:327:FULL
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_Observatorio_de_Accesibilidad.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.256.01.0108.01.SPA&toc=OJ:L:2018:256:FULL
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
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1.1. COMO UTILIZAR EL INFORME

En primer lugar es necesario comentar, que junto con este informe de accesibilidad web, también se recibe un
archivo codigo_fuente.zip, que contiene el cddigo en base al cual se ha realizado la evaluacién de accesibilidad
y se han detectado los errores. Cuando el informe solicitado es de Sitio web o de Listado de paginas, el archivo
contiene una carpeta por cada pagina analizada, y dentro de la cual se almacena el cédigo HTML, el archivo
CSSy las referencias de la pagina en cuestion. Cuando el informe solicitado es de Cédigo fuente, el archivo
contiene el archivo que el usuario ha enviado al servicio de diagnéstico, con el mismo nombre con el que el
usuario lo envié.

A continuacién, se detalla como esta organizado el informe actual.

En primer lugar, en funcion del tipo de analisis solicitado (Codigo fuente o Sitio Web / Conjunto de URLS), el
"apartado 2" serd "2. Cdadigo fuente analizado" o "2. Muestra de paginas". El apartado 2. Cddigo fuente
analizado indica el nombre del fichero de cédigo fuente analizado. El apartado 2. Muestra de paginas indica el
listado de paginas web analizadas, cuyo numero varia en funcion de la complejidad del sitio web.

El apartado 3 Resumen de resultados es el apartado clave a leer y procesar en primera instancia, dado que
aporta la vista general de situacién del sitio web. Recoge un resumen de los resultados del informe, indicando
la puntuacién del sitio web, el nivel de adecuacion estimado asi como la situacion de cumplimiento estimada.
También se aporta la Puntuacién media de cada pagina analizada asi como la Puntuacion media de cada
verificacion a nivel de sitio web. Este apartado recoge informacién agregada, ya sea a nivel de sitio web, a nivel
de pégina (indicando la puntuaciéon media de la pagina agregando el conjunto de verificaciones) o a nivel de
verificacion (indicando la puntuacion media de la verificacién agregando la informacion de todas las paginas).

El apartado 4 Resultados por verificacion es clave para profundizar en el conocimiento de la situacién de
accesibilidad del sitio web. Se debe consultar siempre antes de proseguir con la lectura del informe. Este
apartado presenta en modo tabla el valor y la modalidad para cada una de las verificaciones y para cada una
de las paginas analizadas. Ademas, en la ultima fila de la tabla se recoge la conformidad estimada de cada una
de las verificaciones a nivel de sitio web. Estas tablas aportan mucha informacién, pues permiten obtener una
visién rapida de qué verificaciones estan fallando y en qué paginas. A partir de esta informacion, sera mas
sencillo tomar decisiones sobre qué errores corregir antes o qué paginas (o tipo de paginas) concentran la
mayor parte de los problemas.

En funcion de las conclusiones anteriores, se pueden consultar para cada una de las paginas que mas nos
interesen el apartado Resultados: Pagina X, que muestra informacion descriptiva de los resultados de cada
pagina, indicando el valor y la modalidad para cada una de las verificaciones. El apartado “Incidencias”
aparece solo cuanto existan fallos de accesibilidad. En dicho apartado se muestran las comprobaciones en las
que la pagina web esta fallando, junto con su localizacién exacta dentro del cédigo fuente, una descripcién del
error y una posible solucién. Esto dependera de la complejidad concreta del error.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)



Observarorio de
EpHs ¥ GOBERNO  MINISTERIO

K - . - -
: 'S DE ESPANA :{ASQ&::SQEI&;S%@EEF DIGITAL @ R :_'! CCE S 1 L_.]] l ] dﬂ d

1.2. PASOS A SEGUIR TRAS RECIBIR EL INFORME

Con el objetivo de ayudar al destinatario de este informe, a continuacién se indican los pasos a realizar tras
recibir el informe:

- Corregir los errores de accesibilidad indicados en este informe en el apartado ‘'Incidencias’ de cada
pagina. En caso de tener dudas con respecto a la informacién suministrada en el informe, se puede
utilizar para resolverlas el foro disponible en la pestafia “Colaboracién”, dentro de la comunidad de
accesibilidad.

- Solicitar un nuevo informe al servicio de diagnéstico en linea del Observatorio para verificar la
consolidacién de los cambios realizados en la fase anterior.

Hasta aqui, se estaria cumpliendo con la mejora de la accesibilidad en el marco del seguimiento simplificado
establecido en la Decision de Ejecucion (UE) 2018/1524 (subconjunto de criterios de conformidad de
verificacion automatica)

En cualquier caso, esta revision deberia ser complementada para considerar todos los requisitos de
accesibilidad de la UNE-EN 301549:2022 tanto de revisién automatica como manual. Como material de ayuda
para complementar la evaluacién puede consultar la Guia de validacion de accesibilidad web disponible en el
PAe, que entre otras cuestiones, contiene una relacion de herramientas gratuitas para apoyarse en la
realizacion de ese proceso.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)


http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad
http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.256.01.0108.01.SPA&toc=OJ:L:2018:256:FULL
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:bf784fe3-d673-4e44-8cd3-b818b6293280/Guia_de_Validacion_de_Accesibilidad_Web_v2_0.pdf
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2. MUESTRA DE PAGINAS

Teniendo en cuenta la complejidad del sitio web, a continuacion se detalla la muestra de paginas incluidas en
el presente analisis:

Pagina URL

Pagina 1 https://crtm.es/

Pagina 2 https://crtm.es/comunicacion/actualidad-del-servicio/

Pagina 3 https.//crtm.es/muevete-por-madrid/transporte-accesible/

Pagina 4 https://crtm.es/billetes-y-tarifas/apps/app-mi-tarjeta-transporte-prueba-piloto/

Pagina 5 https://crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-emt/horarios/

Pagina 6 https.//crtm.es/comunicacion/identidad-corporativa/

Pagina 7 https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-63-urbanos-de-las-rozas-y-
su-conexion-con-madrid/

Pagina 8 https://crtm.es/atencion-al-cliente/atencion-presencial/oficinas-de-gestion/

Pagina 9 https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro/estaciones/

Pagina 10 https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/estaciones/

Pagina 11 https.//crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/horarios/

Pagina 12 https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/gestion-de-incidencias/

Pagina 13 https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/informacion-relacionada/

Pagina 14 https.//crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/

Pagina 15 https://crtm.es/muevete-por-madrid/

Pagina 16 https://crtm.es/conocenos/enlaces-y-documentacion/

Pagina 17 https.//crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-12-interurbanos-eje-a-1/

Pagina 18 https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero-tranvia/estaciones/10_67

Pagina 19 https://crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/otros-titulos/

Pagina 20 https://crtm.es/atencion-al-cliente/

Pagina 21 https.//crtm.es/muevete-por-madrid/planos-de-transporte/

Pagina 22 https://crtm.es/tu-transporte-publico/

Pagina 23 https.//crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/

Pagina 24 https.//crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/

Pagina 25 Zgz?s.'//crtm. es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estacion

Pagina 26 https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estacion
es/estaciones-de-autobuses-de-largo-recorrido/

Pagina 27 https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/lineas/10_4___

Pagina 28 https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/aspectos-generales/

Pagina 29 https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-53-interurbanos-a-5-eje-ce
nicientos-navalcarnero-madrid/

Pagina 30 https.//crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-interurbanos/

Pagina 31 https.//crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estacion
es/aeropuerto/
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https://crtm.es/
https://crtm.es/comunicacion/actualidad-del-servicio/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/transporte-accesible/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/apps/app-mi-tarjeta-transporte-prueba-piloto/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-emt/horarios/
https://crtm.es/comunicacion/identidad-corporativa/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-63-urbanos-de-las-rozas-y-su-conexion-con-madrid/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-63-urbanos-de-las-rozas-y-su-conexion-con-madrid/
https://crtm.es/atencion-al-cliente/atencion-presencial/oficinas-de-gestion/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro/estaciones/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/estaciones/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/horarios/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/gestion-de-incidencias/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/informacion-relacionada/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/
https://crtm.es/conocenos/enlaces-y-documentacion/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-12-interurbanos-eje-a-1/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero-tranvia/estaciones/10_67
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/otros-titulos/
https://crtm.es/atencion-al-cliente/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/planos-de-transporte/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/estaciones-de-autobuses-de-largo-recorrido/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/estaciones-de-autobuses-de-largo-recorrido/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/lineas/10__4___
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/aspectos-generales/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-53-interurbanos-a-5-eje-cenicientos-navalcarnero-madrid/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-53-interurbanos-a-5-eje-cenicientos-navalcarnero-madrid/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-interurbanos/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/aeropuerto/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/aeropuerto/
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Pagina 32 https.//crtm.es/comunicacion/multimedia/

Pagina 33 https.//crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/

El analisis se ha ejecutado con la siguiente configuracion:

- Origen:
https://crtm.es/
- Forma de seleccién de péaginas: aleatoria
- Complejidad: Media (33 paginas)
- Profundidad 4
- Amplitud 8
- Seleccion restringida a directorio: Si
- Comprobacion de enlaces rotos: No
- Metodologia Seguimiento Simplificado UNE-EN 301549:2022

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)


https://crtm.es/comunicacion/multimedia/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/
https://crtm.es/
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3. RESUMEN DE RESULTADOS

3.1. RESULTADOS GLOBALES
En este apartado se muestran los resultados globales del sitio web calculados de acuerdo a la metodologia
actual del Observatorio de Accesibilidad Web. Los resultados calculados son los siguientes:

La puntuacién media del sitio web refleja la cantidad de verificaciones de accesibilidad que se satisfacen
correctamente, ya sean de nivel de adecuacion A o AA. Por lo tanto, cuanta mas alta sea la puntuacion, mas
verificaciones de accesibilidad se estdn cumpliendo.

El nivel de adecuacion estimado del sitio web (No valido, A o AA) esta relacionado con el nivel de adecuacion
de las verificaciones que se satisfacen. Si los fallos se concentran en verificaciones de nivel de adecuacién A,
el nivel de adecuacioén estimado serd 'No valido' aunque la puntuacién media del sitio web sea alta.

La situacién de cumplimiento estimada del sitio web (No conforme, Parcialmente conforme o Plenamente
conforme) esta relacionada con la conformidad (No aplica, Conforme o No conforme) de cada una de las
verificaciones a nivel de sitio web.

Los datos reflejados son ESTIMATIVOS. Para conocer la situacién REAL es SIEMPRE
necesaria una revisién manual experta complementando todos los requisitos de UNE-
EN 301549:2022.

Resultado

Puntuaciéon media del sitio web 7.68

Nivel de adecuacion estimado No Valido

Situacion de cumplimiento estimada Parcialmente conforme

Puntuacién media de paginas HTML 7.68

Puntuacién media de documentos PDF No aplica

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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A continuacién se muestra la distribucidn de paginas segun el nivel de adecuacion estimado (No valido, A o
AA).
Distribucion de paginas segun el Nivel de adecuacion estimado

No Valido
N® Paginas: 33
(100%)

PBnovalido [ ]a [lAA

Nivel de adecuacion estimado Numero de paginas Porcentaje de paginas
AA 0 0%
A 0 0%
No Valido 33 100%

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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3.2. PUNTUACION MEDIA Y NIVEL DE ADECUACION ESTIMADO DE CADA
PAGINA

Se muestra a continuacion de forma esquematica el resultado obtenido en el analisis individual de cada péagina,
indicando la Puntuacion Media de Pagina (PMP) y el grado de adecuacién en cada caso.

En el eje X de la grafica se muestran las paginas analizadas en el sitio web, mientras que el eje Y representa la

puntuacién obtenida por cada una de ellas. Ademas, la barra de puntuacién de cada pagina indica mediante el
caédigo de color "Rojo - Amarillo - Verde", el grado de adecuacion obtenido (No Valido, A, AA).

Puntuacion media y Nivel de adecuacion estimado de pagina

]

SN0 B g "\‘:Qﬁ’\"'p"bbtf':. NS A 3 L R TR R - A

& ""’-:\'t'\o't'o't’\-:&\db 't’\o@@ & ’\f.;"e:\-b\-;‘;f'-bﬁ"-b%;"-bﬁ"-;“-bﬂ"eﬂ";“-bﬂ"e%ﬁ-t?’-e»%
}bﬁbﬁ}bﬁ}bﬁbﬁ}bﬁ}bé‘% ~:~ooooo¢ﬁ¢q¢¢¢¢¢¢¢q¢ﬁooooo¢ﬁoq¢
SR R R R L L L L L L L b R L L L i

B Novalide []Ja [AA
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Puntuacion Media

Nivel de adecuaciéon estimado

Pagina 1 7.9 No Vélido
Pdgina 2 7.4 No Valido
Pdgina 3 7.9 No Valido
Pagina 4 7.9 No Vélido
Pagina 5 7.9 No Valido
Pagina 6 7.9 No Valido
Pagina 7 7.9 No Vélido
Pagina 8 6.3 No Valido
Pdgina 9 7.9 No Valido
Pagina 10 7.9 No Vélido
Pagina 11 7.9 No Valido
Pagina 12 7.4 No Valido
Pagina 13 7.9 No Vélido
Pdgina 14 7.9 No Valido
Pdgina 15 7.4 No Valido
Pagina 16 7.9 No Vélido
Pagina 17 7.9 No Valido
Pagina 18 7.4 No Valido
Pagina 19 7.9 No Vélido
Pdgina 20 6.3 No Valido
Pédgina 21 7.9 No Valido
Pagina 22 7.9 No Vélido
Pagina 23 7.9 No Valido
Pagina 24 7.9 No Valido
Pagina 25 7.9 No Vélido
Pdgina 26 7.9 No Valido
Pdgina 27 7.4 No Valido
Pagina 28 7.4 No Vélido
Pagina 29 7.9 No Valido
Pagina 30 7.9 No Valido
Pagina 31 7.4 No Vélido
Pdgina 32 7.9 No Valido
Pdgina 33 7.4 No Valido
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https://crtm.es/
https://crtm.es/comunicacion/actualidad-del-servicio/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/transporte-accesible/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/apps/app-mi-tarjeta-transporte-prueba-piloto/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-emt/horarios/
https://crtm.es/comunicacion/identidad-corporativa/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-63-urbanos-de-las-rozas-y-su-conexion-con-madrid/
https://crtm.es/atencion-al-cliente/atencion-presencial/oficinas-de-gestion/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro/estaciones/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/estaciones/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/horarios/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/gestion-de-incidencias/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/informacion-relacionada/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/
https://crtm.es/conocenos/enlaces-y-documentacion/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-12-interurbanos-eje-a-1/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero-tranvia/estaciones/10_67
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/otros-titulos/
https://crtm.es/atencion-al-cliente/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/planos-de-transporte/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/estaciones-de-autobuses-de-largo-recorrido/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/lineas/10__4___
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/aspectos-generales/
https://crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-53-interurbanos-a-5-eje-cenicientos-navalcarnero-madrid/
https://crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-interurbanos/
https://crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaciones/aeropuerto/
https://crtm.es/comunicacion/multimedia/
https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/
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3.3. PUNTUACION MEDIA DE VERIFICACION A NIVEL DE SITIO WEB

A continuacion se presentan, a nivel de sitio web, la puntuacién media de cada verificacion agregando los
resultados de todas las paginas analizadas, en primer lugar para las verificaciones de nivel de adecuaciéon Ay
en segundo lugar para las verificaciones de nivel de adecuacion AA.

El eje X de las gréficas representa cada una de las verificaciones analizadas en un nivel de adecuacion, y el
eje Y presenta la Puntuacién Media de verificacion (PMV) obtenida agregando los resultados de todas las
paginas analizadas. Aquellas verificaciones con una puntuaciéon méas baja son las que presentan mayores
problemas de accesibilidad y sobre las cuéles habra que concentran los esfuerzos de mejora. Los valores "NP
- No puntta" indican que no hay ningln elemento de ese tipo analizable en la muestra y, por lo tanto, no
suponen problemas de accesibilidad.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)

10



Observartorio de

GOBIERNO  MINISTERIO w . . o]
ﬁﬁ S | @ W0 Accesibilidad

3.4. PUNTUACIONES MEDIAS DE VERIFICACIONES. NIVEL A

Puntuacion media de verificacion. Nivel de adecuacion A

10 10
9.70 9.7 9.70 9.70

117 12 13 14 15 16 1.7 18 19 170 1.11 1132 1.13 1.4

Verificacion Puntuaciéon media

1.1 Existencia de alternativas textuales 10
1.2 Uso de encabezados 0
1.3 Uso de listas 0
1.4 Tablas de datos 9.70
1.5 Agrupacién estructural 8.50
1.6 Separacion de contenido y presentacion 9.70
1.7 Identificacion del idioma principal 10
1.8 Navegacion con javascript accesible y control de 9.70
usuario
1.9 Formularios y etiquetas 9.70
1.10 Formularios y estructura 9.10
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0
1.12 Enlaces descriptivos 0
1.13 Cambios de contexto 10
1.14 Compatibilidad No aplica
Puntuacion Media A 6.65

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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3.5. PUNTUACIONES MEDIAS DE VERIFICACIONES. NIVEL AA

Puntuacion media de verificacion. Nivel de adecuacion AA

10 10 10

10 10

21 22 23 2.4 25 26

Verificacion Puntuacion media

2.1 Identificacion de los cambios de idioma 10
2.2 Legibilidad y contraste 9.40
2.3 Maguetacion adaptable 10
2.4 Mdltiples vias de navegacion 10
2.5 Independencia del dispositivo 10
2.6 Navegacion consistente 10
Puntuacion Media AA 9.90

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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4. RESULTADOS POR VERIFICACION Y PAGINA

En este apartado se presenta en modo tabla el Valor y la Modalidad de cada una de las verificaciones
recogidas en la metodologia del observatorio y para cada una de las paginas analizadas.

Ademas, la Ultima fila de cada tabla recoge la Conformidad estimada de cada verificacion a nivel de sitio web.

Por lo tanto, se puede ver de forma rapida y visual en qué paginas hay que concentrar esfuerzos para mejorar
los resultados del observatorio (aquellas con modalidad Falla o puntuacién cero).

Una péagina tendra Valor "0" y Modalidad "Pasa" cuando tenga algun problema menor de accesibilidad. Esto
quiere decir que hay algun aspecto que corregir pero este no es tan grave como para asignarle modalidad
"Falla". Para mejorar la accesibilidad los primeros esfuerzos se deben enfocar en solucionar los problemas que
originan modalidad "Falla”.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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4.1. TABLA DE RESULTADOS POR VERIFICACION Y PAGINA. NIVEL A

Pagina 1.1 . . . . 1.8 19 110 1.11 1.12 1.13 1.14
Pagina 1 1P 1P| -P
Pagina 2 1P 1P| -P
Pagina 3 1P 1P| -P
Pagina 4 1P 1P| -P
Pagina 5 1P 1P| -P
Pagina 6 1P 1P| -P
Pagina 7 1P 1P| -P
Pagina 8 1P 1P| -P
Pagina 9 1P 1P| -P
Pagina 10 1P 1P| -P
Pagina 11 1P 1P| -P
Pagina 12 1P 1P| -P
Pagina 13 1P 1P| -P
Pagina 14 1P 1P| -P
Pagina 15 1P 1P| -P
Pagina 16 1P 1P| -P
Pagina 17 1P 1P| -P
Pagina 18 1P 1P| -P
Pagina 19 1P 1P| -P
Pagina 20 1P 1P| -P
Pagina 21 1P 1P| -P
Pagina 22 1P 1P| -P
Pagina 23 1P 1P| -P
Pagina 24 1P 1P| -P
Pagina 25 1P 1P| -P
Pagina 26 1P 1P| -P
Pagina 27 1P 1P| -P
Pagina 28 1P 1P| -P
Pégina 29 1P 1P| -P
Pagina 30 1P 1P| -P
Pagina 31 1P 1P| -P
Pagina 32 1P 1P| -P
Pagina 33 1P 1P| -P
Sitio web C C NA

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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Modalidad de Verificacién en una
pagina

-2 Valor No Puntta

1: Valor 1

0: Valor 0

P: Modalidad PASA

F: Modalidad FALLA

@ O0 Accesibilidad

Conformidad de verificacién en el sitio
web

C: Conforme

NC: No conforme

NA: No aplica

Observarorio de

Verificaciones

1.1 Existencia de alternativas textuales

1.2 Uso de encabezados

1.3 Uso de listas

1.4 Tablas de datos

1.5 Agrupacion estructural

1.6 Separacion de contenido y
presentacion

1.7 Identificacion del idioma principal

1.8 Navegacion con javascript accesible
y control de usuario

1.9 Formularios y etiquetas

1.10 Formularios y estructura

1.11 Titulo de pagina y de marcos

1.12 Enlaces descriptivos

1.13 Cambios de contexto

1.14 Compatibilidad

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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4.2. TABLA DE RESULTADOS POR VERIFICACION Y PAGINA. NIVEL AA

Pégina 10 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 11 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 12 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 13 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 14 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 15 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 16 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 17 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 18 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 19 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 20 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 21 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 22 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 23 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 24 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 25 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 26 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 27 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 28 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 29 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 30 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 31 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 32 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 33 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Sitio web C C C C © ©

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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Modalidad de Verificacién en una
pagina

-2 Valor No Puntta

1: Valor 1

0: Valor 0

P: Modalidad PASA

F: Modalidad FALLA

Observarorio de

OV Accesibilidad

Conformidad de verificacién en el sitio
web

C: Conforme

NC: No conforme

NA: No aplica

Verificaciones

2.1 Identificacion de los cambios de
idioma

2.2 Legibilidad y contraste

2.3 Maquetacion adaptable

2.4 Muiltiples vias de navegacion

2.5 Independencia del dispositivo

2.6 Navegacion consistente

17
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5. RESULTADOS: PAGINA 1

il CRTM Inicio

UISE https://crtm.es/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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5.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberda eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
w| |3

1002 a1 | s

1048 a1 | s

1170 a1 | s

1180 a1 | s

1607 a1 | s

1617 a1 | s

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)
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Linea | Columna Caodigo
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S

|
N

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2785 3918 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacfo.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
607 63| /Dl v>

</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025) 20
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
666 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
811 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
905 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
939 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
977 51| 5o v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
995 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

1005 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1041 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1051 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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6. RESULTADOS: PAGINA 2

1Filler| Actualidad del Servicio

UISIE https.//crtm.es/comunicacion/actualidad-del-servicio/

Puntuacion media Q]

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 0 Falla
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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6.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Elemento li para elementos de lista empleado fuera una lista.

Se ha detectado el empleo de etiquetas para elementos de lista (LI) sin pertenecer a ninguna
lista. Se debe eliminar dicho elemento o bien incluirlo en una estructura completa de lista como
hijos de elementos OL o UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo

<Ll class="activo tabResp">

<A href ="?i dPest ana=1&anp; | ang=es" styl e="hei ght: 14px;">
2364 44 | Novedades

</ A>

</ LI >

<Ll class=" tabResp">

<A href ="7?i dPest ana=2&anp; | ang=es" styl e="hei ght: 14px;">
2371 38 | Avi sos

</ A>

</ LI >

<Ll class=" tabResp">

<A href ="?i dPest ana=3&anp; | ang=es" styl e="hei ght: 14px;">
2378 38 | Archivo

</ A>

</ LI >

<Ll class="hi dden tabResp">

<A href ="?i dPest ana=1&anp; | ang=es" styl e="hei ght: 14px;">
2385 44 | Busqueda

</ A>

</ LI >
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1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo

<UL ari a-|abel ="Menl secundari o" id="nenuSecun" role="list"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de
Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A

hr ef ="/ conuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del

Ser vi ci o</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><LI role="listiten ><A

2048 61 | href ="/ comuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!><A href="/conuni caci on/i denti dad-
cor por ativa/"><SPAN>I dent i dad cor por ati va</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listiteni><A href="/conuni caci on/ nuevo- napa-
c;)nceS| onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Gnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo

<UL ari a-| abel ="Menl secundari o" id="nenuSecun" role="list"><UL><LI
role="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de
Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A

hr ef ="/ conuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci 0/ " ><SPAN>Act ual i dad del

Ser vi ci o</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><LI role="listiten ><A

2048 61 | href "/corrum caci on/ mul t| nedi a/ " ><SPAN>MuI t i nedi a</ SPAN></ A></ LI ><L|
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/i denti dad-
corporatival/"><SPAN>| denti dad cor porativa</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listiteni><A href="/conuni caci on/ nuevo- mapa-
concesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ uL>

1.3 Uso de listas

Problema

Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo

992 41 | <UL>
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Linea | Columna

Caodigo

</ UL>

1002 41

<UL>
</ UL>

1048 41

<UL>
</ UL>

1170 41

<UL>
</ UL>

1180 41

<UL>
</ UL>

1607 41

<UL>
</ UL>

1617 41

<UL>
</ UL>

1627 41

<UL>
</ UL>

1637 41

<UL>
</ UL>

1647 41

<UL>
</ UL>

1667 41

<UL>
</ UL>

1677 41

<UL>
</ UL>

1687 41

<UL>
</ UL>

1697 41

<UL>
</ UL>

1761 65

<UL styl e="display: block;">
</ uL>

2063 21

<UL>
</ UL>

2048 61

<UL aria-label ="Menl secundari 0" id="nenuSecun" role="1list"><UL><LI
rol e="listiten><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de
Pr ensa</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitemnm ><A

hr ef ="/ cormuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><LI rol e="listitent><A

hr ef ="/ conuni caci on/ nul ti medi a/ " ><SPAN>Mul t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listitenl><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/"><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LlI

rol e="listitent><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-

c?ncesi onal /" ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.9 Formularios y etiquetas

Problema No se realiza la asociacion explicita adecuadamente entre controles y etiquetas.

La asociacion explicita elimina la dependencia en la colocacién de la etiqueta y su control, ya

gue los agentes de usuario los asociaran automaticamente.

Para realizar dicha asociacion se debe utilizar el elemento LABEL con el atributo for, de forma
que el valor del atributo id de cada control coincida con el valor del atributo for de su respectiva

etiqueta, pudiendo emplearse una Unica vez el mismo valor del atributo id.

Todas las etiquetas (elementos LABEL) deben estar asociadas explicitamente con un Gnico

campo de formulario.
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Linea | Columna Caodigo
472 29 | <LABEL for ="t xt Busqueda" >
2311 31 | <LABEL for ="t xt Busqueda">

|
N

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propdsito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cabdigo

2646 4089 | <I FRAME franmeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
607 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enrent"/ >
666 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
717 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 3| v

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
811 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
905 63| Jov>
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
939 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
977 L dpivs
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
995 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1023 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1041 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1069 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1087 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1121 63| 5 piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1163 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1173 63| /D v>

</ A>
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7. RESULTADOS: PAGINA 3

11168 Transporte accesible

OIIEY https.//crtm.es/muevete-por-madrid/transporte-accesible/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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7.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo

<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ act ual i dad- del -

servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/nuevete-por-nmadrid/ planifica-tu-

vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/nuevet e- por-nadri d/ pl anos- de-
transporte/"><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitenl><A href="/nuevet e- por -

madri d/ t ransport e- accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e

2047 61 | accesi bl e</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><LI| role="1istitenl><A

hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ apar cam ent os- | i gados- al -transport e-

publ i co/ " ><SPAN>Apar cani ent os | i gados al transporte

publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi sita- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><L|I
role="listitenl><A href="/nuevete-por-nadrid/viajar-con-

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| rol e="listitenl><A
hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ conexi ones- con- aer opuert o-y-pri nci pal es-
esta
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Linea | Columna Caodigo
<UL>
<OL>
<Ll >Reducci 6n de un 20% del precio de todos |os tipos de abonos
transportes para | as personas con un grado de discapacidad igual o
superior al 65%</LI>
2178 5 <Ll >Las personas con di scapaci dad (33% enpadronadas en Madrid y que
acrediten una renta inferior a tres veces el | PREM pueden solicitar
la Tarjeta Azul, titulo de transportes que |les permte despl azarse en
la red de Metro de Madrid (zona A), |a Enpresa Minicipal de
Transportes de Madrid y Metros Ligeros de Madrid. </LI>
</ OL>
</ uL>

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Unicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber

otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea

Columna

Cadigo

2047

61

<UL aria-|abel ="Menl secundari 0" id="nmenuSecun" rol e="1list"><UL><LI
role="listiten><A href="/comuni caci on/ act ual i dad- del -

servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servici o</ SPAN></ A></ LI ><LI

rol e="listitent><A href="/nuevet e-por-madrid/ planifica-tu-

vi aj e/ "><SPAN>PI| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/nuevet e- por-madri d/ pl anos- de-

transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listiten><A href="/nuevete-por-

madri d/ transport e- accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e

accesi bl e</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><L| role="listiten ><A

hr ef ="/ muevet e- por - madri d/ apar cam ent os-1i gados- al -transporte-

publ i co/ " ><SPAN>Apar cam entos |igados al transporte

publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><L|I
role="listiten><A href="/nuevete-por-nmadrid/viajar-con-

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| rol e="listitent><A
hr ef ="/ muevet e- por - madr i d/ conexi ones- con- aer opuert o-y-pri nci pal es-
esta

2178

<UL>

<OL>

<Ll >Reducci 6n de un 20% del precio de todos |los tipos de abonos
transportes para | as personas con un grado de di scapacidad igual o
superior al 65% </LI>

<Ll >Las personas con di scapaci dad (33% enpadronadas en Madrid y que
acrediten una renta inferior a tres veces el | PREM pueden solicitar
la Tarjeta Azul, titulo de transportes que |les permte despl azarse en
la red de Metro de Madrid (zona A), |a Enpresa Minicipal de
Transportes de Madrid y Metros Ligeros de Madrid. </LI>

</ OL>

</ uL>

1.3 Uso de listas

Presencia de listas no ordenadas vacias.

Problema
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items

mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos

(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
w2|  a|d
1002 a1 | S
1048 a1 | S
1170 a1 | S
1180 a1 | S
1607 a1 | S
1617 a1 | S
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
2076 21| S0
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Linea | Columna Caodigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevete-por-nmadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevet e- por-madrid/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><Ll|
class="activo" role="listitenl><A href="/nuevet e- por -
madri d/ t ransport e- accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e
2047 61 | accesi bl e</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><L| role="listitenl ><A

hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ apar cam ent os- | i gados- al -transport e-

publ i co/ " ><SPAN>Apar cam ent os |igados al transporte

publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listiten><A href="/nuevet e- por-
maedri d/ vi si ta-madrid/ " ><SPAN>Vi sita Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevet e-por-madri d/vi aj ar - con-

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni ios</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A
hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ conexi ones- con- aer opuerto-y-pri nci pal es-
esta

<UL>

<0L>

<Ll >Reducci 6n de un 20% del precio de todos |os tipos de abonos

transportes para | as personas con un grado de discapacidad igual o

superior al 65% </LI>

2178 5 | <LI >Las personas con di scapaci dad (33% enpadronadas en Madrid y que
acrediten una renta inferior a tres veces el | PREM pueden solicitar

la Tarjeta Azul, titulo de transportes que |les permte desplazarse en

la red de Metro de Madrid (zona A), |a Enpresa Minicipal de

Transportes de Madrid y Metros Ligeros de Madrid. </LI>

</ OL>

</ UL>

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2386 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacfo.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podréa
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
607 63 | <DV class="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
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Linea | Columna Caodigo

</ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63 | S piv>

</ A>
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8. RESULTADOS: PAGINA 4

111168 App Mi Tarjeta Transporte: prueba piloto

OIRIEY https.//crtm.es/billetes-y-tarifas/apps/app-mi-tarjeta-transporte-prueba-piloto/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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8.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-

2052 61 |tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tarj et as</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitenl'><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="/billetes-y-

tarifas/tarifas/"><SPAN>Tari f as</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/zonas-tarifarias/"><SPAN>Zonas

tarifarias</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitenm ><A
href="/billetes-y-tarifas/apps/"><SPAN>Apps</ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

2052 61

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tarj et as</ SPAN></ A></ LI ><Ll|

role="listitenl'><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-
abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="/billetes-y-

tarifas/tarifas/"><SPAN>Tari f as</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten><A
href="/billetes-y-tarifas/zonas-tarifarias/"><SPAN>Zonas

tarifarias</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A

h; ef ="/billetes-y-tarifas/apps/"><SPAN>Apps</ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 | s
1002 | s
1048 | s
1170 | s
1180 | s
1607 | s
1617 | s
1627 | s
1637 | s
1647 | s
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Linea | Columna Caodigo
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-nmulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-

2052 61 [tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Ctras Tarj et as</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitenf><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="/billetes-y-

tarifas/tarifas/"><SPAN>Tari f as</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/zonas-tarifarias/"><SPAN>Zonas

tarifarias</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="Ilistitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/apps/"><SPAN>Apps</ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UL>

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2301 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacfo.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podréa
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
607 63 | <DV class="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
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Linea | Columna Caodigo

</ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63 | S piv>

</ A>
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9. RESULTADOS: PAGINA 5

1iller| Horarios

UIZIE https.//crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-emt/horarios/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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9.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent ><A

href="/tu-transporte-publico/ metro-l i gero/ " ><SPAN>|\/Etro Li gero /

Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A

href ="/tu-transporte-publico/ aut obuses-ent /" ><SPAN>Aut obuses ur banos

de Madrid: EMI</ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses- ent / pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-

2052 61 transporte-publico/ aut obuses-ent/ | i neas/">Li neas</ A></ LI ><LI
class="activo"><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-

ent / hor ari os/ " ><STRONG>Hor ar i 0s</ STRONG></ A></ L| ><L| ><A

href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/autobuses-

ent / ?i dPest ana=3">Tari f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><L| role="listitenl><A

href="/tu-transporte-publico/otros-aut obuses-urbanos/ " ><SPAN>Ct r 0s

aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/tu-

transporte-publ i co/ aut obuses-i nt erur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

i nt er ur banos</ SPAN></ A

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.
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otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea

Columna

Cddigo

2052

61

<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A

href ="/tu-transporte-publico/ aut obuses-ent /" ><SPAN>Aut obuses ur banos
de Madrid: EMI</ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses- ent / pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-
transporte-publico/ aut obuses-ent/|ineas/">Li neas</ A></ LI ><LI
class="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ aut obuses-

ent / hor ari os/ " ><STRONG>Hor ar i 0s</ STRONG></ A></ L| ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/autobuses-

ent / ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><L| role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/otros-aut obuses- urbanos/ " ><SPAN>Ct r 0s
aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/tu-
transporte-publ i co/ aut obuses-i nt erur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

i nt er ur banos</ SPAN></ A

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items

mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos

(sin elementos LI) deberd eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
w| a3
1002 a1 | s
1048 a1 | s
1170 a1 | s
1180 a1 | s
1607 a1 | s
1617 a1 | s
1627 a1 | s
1637 a1 | s
1647 a1 | s
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Linea | Columna Caodigo
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/ metro-1igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A
href="/tu-transporte-publico/ aut obuses-ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos
de Madrid: EMI</ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-
2052 61 transporte-publ i co/ aut obuses-ent/|ineas/">Li neas</ A></ LI ><LI

cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/aut obuses-
ent / hor ari os/ " ><STRONG>Hor ar i 0s</ STRONG></ A></ L| ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/autobuses-
ent/ ?i dPest ana=3">Tari f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI role="1istitenl><A
href="/tu-transporte-publico/otros-aut obuses-urbanos/"><SPAN>Ct r 0s
aut obuses urbanos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten><A href="/tu-
transporte- publ i co/ aut obuses-i nt erur banos/ " ><SPAN>Aut obuses
i nt er ur banos</ SPAN></ A

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2326 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
607 63 | <DV class="fa fa-plus">
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Linea | Columna Caodigo

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

</ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
811 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51| 5ol v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63 | S piv>

</ A>
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10. RESULTADOS: PAGINA 6

1115161 Identidad corporativa

UIZIE https.//crtm.es/comunicacion/identidad-corporativa/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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10.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1list"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

2047 61 | href ="/ comuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listiten><A href="/conuni caci on/identi dad-

cor poratival/ " ><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><LlI
rol e="listitenl><A href="/comuni caci on/ nuevo- napa-

c;)ncesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Gnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.
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2047 61

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listiten><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent ><A

hr ef ="/ cormuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

hr ef ="/ conuni caci on/ nul ti medi a/ " ><SPAN>Mul t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI
class="activo" role="listiten><A href="/comuni caci on/identi dad-

cor poratival/"><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><LI
rol e="listitent><A href="/conmuni caci on/ nuevo- mapa-

c?ncesi onal /" ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
oo |
1002 a1 | S
1048 a1 | S
1170 a1 | S
1180 a1 | S
1607 a1 | S
1617 a1 | S
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo
<uL>
2076 21 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

2047 61 | href ="/ conuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI
class="activo" role="listiten><A href="/conuni caci on/identi dad-

cor porativa/"><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A><UL></ UL></ LI ><LI
role="listitent><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-

c/oncesi onal /" ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propésito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2302 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacfo.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enrent"/ >
607 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
e 3| v

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
811 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
846 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
939 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
974 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
995 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1005 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1041 63| /D v>
</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)



Observarorio de

gggﬁ&ﬁi mﬂﬁéﬂ%NSFORMACION DIGITAL H- - - .
Pasiamusonce: @ WY Accesibilidad

W\ we

Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1051 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63| 5 piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1121 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63| D v

</ A>
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11. RESULTADOS: PAGINA 7

111165 CM-63: Urbanos de Las Rozas y su conexion con Madrid

https.//crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-63-urbanos-de-las-rozas-

URL y-su-conexion-con-madrid/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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11.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1list"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

2052 61 | href ="/ comuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listiteni><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/"><SPAN>| dent i dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LlI

cl ass="activo" role="listitenm><A href="/conuni caci on/ nuevo- mapa-
c;)ncesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Gnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.
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2052 61

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listiten><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent ><A

hr ef ="/ cormuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

hr ef ="/ conuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>Mul t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI

role="listiten><A href="/comuni caci on/i denti dad-
cor poratival/"><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitenl><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-

concesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UuL>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
oo |
1002 a1 | S
1048 a1 | S
1170 a1 | S
1180 a1 | S
1607 a1 | S
1617 a1 | S
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

2052 61 | href ="/ conmuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listiteni><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/ " ><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LlI
class="activo" role="listiten><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-
c/oncesi onal /" ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.11 Titulo de pagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2356 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enrent"/ >
607 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
e 3| v

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
811 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
846 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
939 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
974 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
995 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1005 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1041 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1051 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63| 5 piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1121 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63| D v

</ A>
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12. RESULTADOS: PAGINA 8

i1y Oficinas de Gestion

UISE https://crtm.es/atencion-al-cliente/atencion-presencial/oficinas-de-gestion/

Puntuacion media JiRe{0]

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 0 Falla
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 0 Falla
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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12.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-I|abel ="Menl secundari o" id="nenuSecun" rol e="list"><UL><LI
class="activo" role="listiten><A href="/atencion-al -

clientel/atencion-presenci al /" ><SPAN>At enci 6n

presenci al </ SPAN></ A><UL><L| cl ass="activo"><A href="/atencion-al -
clientel/atencion-presencial /oficinas-de-gestion/"><STRONGO i ci nas de
Gest i 6n</ STRONG></ A></ LI ></ UL></ LI ><LI rol e="listitenl ><A

href ="/ at enci on- al - cl i ent e/ at enci on- por - corr eo-

el ectroni co/ " ><SPAN>At enci 6n por correo

2049 61 | el ectréni co</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listiten'><A href="/atencion-al-
cliente/atencion-tel ef oni ca/ " ><SPAN>At enci 6n

t el ef 6ni ca</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten><A href="/atencion-al -
clientel/registro/"><SPAN>Regi st r o</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten!'><A href="/atencion-al-cliente/quejas-y-

suger enci as/ " ><SPAN>Quej as y suger enci as</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="/atencion-al -

c}| ent e/ i nfracci ones/" ><SPAN>I nf racci ones</ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber

otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.
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Linea | Columna Cddigo

Gest i 6n</ STRONG></ A></ LI ></ UL></ LI ><LI

el ectroni co/ " ><SPAN>At enci 6n por correo

<UL ari a-| abel ="Menl secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
class="activo" role="listitenl><A href="/atencion-al -
clientel/atencion-presencial /" ><SPAN>At enci 6n

presenci al </ SPAN></ A><UL><L| cl ass="activo"><A href="/atencion-al -
clientel/atencion-presencial /ofici nas-de-gesti on/"><STRONG( i ci nas de
role="listitenl><A

href ="/ at enci on- al - cl i ent e/ at enci on- por - corr eo-

2049 61 | el ectréni co</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listiten!'><A href="/atencion-al-
cliente/atencion-tel ef oni ca/ " ><SPAN>At enci 6n

t el ef 6ni ca</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listiten><A href="/atencion-al -
clientel/registro/"><SPAN>Regi st r o</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/atencion-al-cliente/quejas-y-

suger enci as/ " ><SPAN>Quej as y suger enci as</ SPAN></ A></ LI ><LlI

role="listitenm><A href="/atencion-al-
clientel/infracci ones/"><SPAN>I nf racci ones</ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UL>

2490 25| <UL id="zona-lista"/>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items

mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos

(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
wr| w|

1002 a1 | S

1048 a1 | S

1170 a1 | S

1180 a1 | S

1607 a1 | S

1617 a1 | S

1627 a1 | S

1637 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo
<UL>
1647 41 </ UL>
<UL>
1667 41 </ UL>
<UL>
1677 41 </ UL>
<UL>
1687 41 </ UL>
<UL>
1697 41 </ UL>
<UL>
1761 41 </ UL>
<UL ari a-|abel ="Menl secundario" id="nmenuSecun" role="list"><UL><L
class="activo" role="listiten><A href="/atencion-al -

cli ente/atenci on-presenci al / " ><SPAN>At enci 6n

presenci al </ SPAN></ A><UL><L| cl ass="activo"><A href="/atencion-al -
clientel/atencion-presencial /ofi ci nas-de-gesti on/"><STRONG( i ci nas de
Gesti 6n</ STRONG></ A></ LI ></ UL></ LI ><LI role="listiten ><A

hr ef ="/ at enci on- al -cl i ent e/ at enci on- por - corr eo-

el ectroni co/ " ><SPAN>At enci 6n por correo

2049 61 | el ectroni co</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitent><A href="/atencion-al -
cliente/atencion-tel ef oni ca/ " ><SPAN>At enci 6n

t el ef 6ni ca</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listiten><A href="/atencion-al -
clientel/registro/"><SPAN>Regi st r o</ SPAN></ A></ LI ><LI

role="listitenl><A href="/atencion-al-clientel/quejas-y-
suger enci as/ " ><SPAN>Quej as y suger enci as</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/atencion-al-
cliente/infracci ones/"><SPAN>I nfracci ones</ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UL>

2490 25| <UL id="zona-lista"/>

1.5 Agrupacioén estructural

Problema Abuso de saltos de linea BR en lugar de emplear elementos estructurales mas adecuados.

Los saltos de linea con el elemento BR se han de emplear de forma excepcional y sélo si esta
justificado su uso. Si se puede emplear otro elemento estructural mas adecuado para
organizar el contenido se ha de emplear dicho elemento en su lugar. Por ejemplo, para un
listado se deberd emplear el marcado de listas (UL, OL, LI, etc.) y los parrafos se deben
marcar con el elemento apropiado (P) en lugar de simular dichas estructuras mediante saltos
de lineas. Un abuso de los saltos de linea indica una deficiencia en el marcado estrutural de la

pagina.
Solo se muestran los primeros 20 problemas
Linea | Columna Cabdigo

2159 170 <A href="/medi a/ 3om i xnk/ pl ano_zonal _oogg_aeropuerto_t1-t2-t3.jpg"
title="Plano Zonal OOGG Aeropuerto T2"><BR>Vestibul o Metro

2159 191 | Vestibulo Metro <BR>Lunes a domingo de 8 a 20 h

2159 224 | Lunes a domingo de 8 a 20 h <BR><SPAN cl ass="Ilistlcon">

2160 166 | <A hr ef ="/ nedi a/ mwej 53hh/ pl ano_zonal _netro_aeropuerto_t 4. j pg"
title="Plano Zonal Metro Aeropuerto T4"><BR>Vestibul o Metro/ Renfe

2160 193 | Vestibul o Metro/ Renfe <BR>Lunes a domingo de 8 a 20 h

2160 231 Lunes a donmingo de 8 a 20 h <BR>Esta oficina solo resuel ve
i ncidencias y vende tarjetas turisticas

2160 308 Esta oficina solo resuel ve incidencias y vende tarjetas turisticas
<BR><SPAN cl ass="Ii st con">

2161 145 | <BR>Planta -1
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Linea | Columna Caodigo

2161 160 glzaﬂta -1 <BR>Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados y domingos de 10 a

2161 226 Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados y domi ngos de 10 a 22
h. <BR><SPAN cl ass="Ii stlcon">

2162 180 <A href="/nedi a/tt ppb5bd/ pl ano_zonal _nmetro_aveni dadeaneri ca.j pg"
title="Plano Zonal Metro Aveni da de Angrica"><BR>Planta -3

2162 195 [ Planta -3 <BR>Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados de 10 a 22 h
Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados de 10 a 22 h <BR><SPAN

2162 255 class="listlcon">

2163 245 | <BR>Pl aza Descubridor Diego de Ordas, 3

2163 286 | Pl aza Descubridor Diego de Ordas, 3 <BR>Lunes a viernes de 8 a 20 h

Lunes a viernes de 8 a 20 h <BR>En esta oficina se realizan todos |os
2163 34 |tranites referidos a la Tarjeta Transporte Publico y, ademas, la

gestion de tarjetas retiradas por |la Inspeccidn, asi conp |la emsion
de certificados de titularidad.

En esta oficina se realizan todos los tramtes referidos a la Tarjeta
2163 533 | Transporte Publico y, ademds, |a gestion de tarjetas retiradas por |la

i nspecci 6n, asi comb |la enisién de certificados de titularidad.
<BR><SPAN cl ass="Ii st con">

2164 211 | <BR>Calle Cerro de la Plata, 4

Calle Cerro de la Plata, 4 <BR>Lunes a viernes de 8 a 21 h; Sabados
2164 243 de 9 a 19 h
2164 206 Lunes a viernes de 8 a 21 h; Sabados de 9 a 19 h<BR><SPAN

class="listlcon">

1.10 Formularios y estructura

Problema

Se incluyen SELECT con muchas opciones no agrupadas mediante elementos OPTGROUP.

Los grupos de opciones OPTION en los elementos SELECT se deben marcar con el elemento
OPTGROUP vy etiquetarse con el atributo label. Esto es especialmente importante en los
elementos SELECT extensos con un elevado niumero de opciones ya que la agrupacion de las
opciones relacionadas entre si facilita su uso y comprension.

Linea | Columna Cadigo

2180 54 | <SELECT i d="nuni ci pi 0" onchange="filtrarZonas()">

1.11 Titulo de péagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2794 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos
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Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcién o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha

informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo

como texto del enlace.

Observarorio de

Accesibilidad

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="lfla fa-plus"> §

607 63 :/SB'A\ILCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\'\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="lfla fa-plus"> §

760 63 :/SB'A\ILCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

846 63 :/SBA\'\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V class="fa fa-plus">

905 63 :/SB'A\ILCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\'\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

977 51 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

995 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1005 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1041 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1051 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1087 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1121 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1173 63| /D v>

</ A>
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12.2. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION AA

2.2 Legibilidad y contraste

Problema

Contraste insuficiente entre el color de primer plano y el color de fondo.

Las combinaciones de color de primer plano (propiedad color) y de color de fondo (propiedad
background-color o background ) en una misma regla de las hojas de estilo deben tener un
contraste suficiente.

El ratio de contraste entre el color de primer plano y el color de fondo ha de ser de al menos
4,5:1 para texto normal (inferior a 14pt y negrita o 18pt) y de 3:1 para texto grande (superior a
14pt y negrita o 18pt).

Para comprobar el correcto contraste entre los colores de primer plano y los colores de fondo
se puede emplear la herramienta Contrast Analyser basada en el algoritmo del W3C para
comprobar los ratios de contraste. Esta herramienta estid disponible en:
http://www.paciellogroup.com/resources/contrast-analyser.html.

Esta comprobacion sélo analiza los selectores de CSS que tienen definido de forma explicita
un color de primer plano y un color de fondo.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .nv
2134 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.nn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .n¥
2134 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .nv
2134 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.nn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .n¥
2134 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .nv
2134 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.nn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .n¥
2134 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .nv
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13. RESULTADOS: PAGINA 9

1iiflle)| Estaciones

01BN https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro/estaciones/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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13.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccién,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podré generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacidn que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2181 19 [ <H3 class="titu7">
2184 19 | <H3 cl ass="titu7">
2187 19 | <H3 cl ass="titu7">
2190 19 | <H3 cl ass="titu7">
2193 19 | <H3 cl ass="titu7">
2196 19 | <H3 cl ass="titu7">
2199 19 [ <H3 class="titu7">
2202 19 | <H3 cl ass="titu7">
2205 19 | <H3 cl ass="titu7">
2208 19 [ <H3 cl ass="titu7">
2211 19 | <H3 cl ass="titu7">
2214 19 | <H3 cl ass="titu7">
2217 19 [ <H3 class="titu7">
2220 19 | <H3 cl ass="titu7">
2223 19 | <H3 cl ass="titu7">
2226 19 [ <H3 cl ass="titu7">
2229 19 | <H3 cl ass="titu7">
2232 19 | <H3 cl ass="titu7">
2235 19 [ <H3 class="titu7">
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1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menl secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
class="activo" role="listiten><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href ="/t u-
transporte-publico/ metro/ pl anos/" >Pl anos</ A></ LI ><LI ><A href="/tu-
transporte-publico/metro/lineas/">Li neas</ A></ LI ><LI
class="activo"><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ L| ><L| ><A
href="/tu-transporte-publico/netro/ horarios/">Horarios</ A></ LI ><L| ><A
2053 61 href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ netro/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/ netro-
|'i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-
ent / " ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-
ur banos/ " ><SPAN>Q r 0s aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/aut obuses-interurbano

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Unicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL aria-|abel ="Menl secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
class="activo" role="listiten><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/ metro/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI ><A href="/tu-
transporte publ ico/nmetro/lineas/">Lineas</ A></LI ><LI
class="activo"><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A
href="/tu-transporte-publico/ metro/ horarios/">Horarios</ A></ LI ><L| ><A
2053 61 href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ et r o/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/netro-
|'i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-
ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten!><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-
ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-interurbano

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea

Columna

Cddigo

992

41

<UL>
</ UL>

1002

41

<UL>
</ UL>

1048

41

<UL>
</ UL>

1170

41

<UL>
</ UL>

1180

41

<UL>
</ UL>

1607

41

<UL>
</ UL>

1617

41

<UL>
</ UL>

1627

41

<UL>
</ UL>

1637

41

<UL>
</ UL>

1647

41

<UL>
</ UL>

1667

41

<UL>
</ UL>

1677

41

<UL>
</ UL>

1687

41

<UL>
</ UL>

1697

41

<UL>
</ UL>

1761

41

<UL>
</ UL>

2053

61

<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
class="activo" role="listiten ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href ="/t u-
transporte-publico/ metro/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><LI ><A href ="/t u-
transporte-publico/metro/lineas/">Li neas</ A></ LI ><LI
class="activo"><A href="/tu-transporte-

publ i co/ metr o/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A
href ="/tu-transporte-publico/ metro/ horarios/">Horarios</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ net r o/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/nmetro-

|'i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-

emt / " ><SPAN>Aut obuses ur banos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ L| ><L|I
role="listiten><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-interurbano
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1.11 Titulo de pagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propdsito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cabdigo

3054 3906 | <I FRAME franeborder="0" name="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
607 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl emrent"/ >
666 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
811 63| <piv>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63| Jov>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51| 5ol v
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63| D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1087 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1163 63| 5 piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1173 63 </ Dl V>

</ A>
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14. RESULTADOS: PAGINA 10

1iiflle)| Estaciones

OI2IEY https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/estaciones/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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14.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccién,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podré generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacidn que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2182 19 [ <H3 class="titu7">
2185 19 | <H3 cl ass="titu7">
2188 19 | <H3 cl ass="titu7">
2191 19 | <H3 cl ass="titu7">
2194 19 | <H3 cl ass="titu7">
2197 19 | <H3 cl ass="titu7">
2200 19 [ <H3 class="titu7">
2203 19 | <H3 cl ass="titu7">
2206 19 | <H3 cl ass="titu7">
2209 19 [ <H3 cl ass="titu7">
2212 19 | <H3 cl ass="titu7">
2215 19 | <H3 cl ass="titu7">
2218 19 [ <H3 class="titu7">
2221 19 | <H3 cl ass="titu7">
2224 19 | <H3 cl ass="titu7">
2227 19 | <H3 cl ass="titu7">
2230 19 | <H3 cl ass="titu7">
2233 19 | <H3 cl ass="titu7">
2236 19 [ <H3 class="titu7">
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1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/netro-

| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI| ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-ligero/lineas/">Lineas</A></LI|><LlI
cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ netro-

| i gerol/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A

2053 61 | href="/tu-transporte-publico/ nmetro-

|'i gero/ horarios/">Horarios</A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/netro-1igero-

tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-

ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>Qx r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitenl><A href="/

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Unicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/netro-

|'i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/tu-
transporte-publico/ metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI| ><A

hr ef "/tu transporte publico/ metro-1ligero/lineas/">Lineas</A></LI><LI
cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ metro-

| i gero/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A

2053 61 | href ="/tu-transporte-publico/ netro-

|'i gero/ horarios/">Horarios</A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/metro-1igero-

tranvi a/ ?i dPest ana=3" >Tar| fas</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listiten!><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-

ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>Qx r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiteni><A href="/

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea

Columna

Cddigo

992

41

<UL>
</ UL>

1002

41

<UL>
</ UL>

1048

41

<UL>
</ UL>

1170

41

<UL>
</ UL>

1180

41

<UL>
</ UL>

1607

41

<UL>
</ UL>

1617

41

<UL>
</ UL>

1627

41

<UL>
</ UL>

1637

41

<UL>
</ UL>

1647

41

<UL>
</ UL>

1667

41

<UL>
</ UL>

1677

41

<UL>
</ UL>

1687

41

<UL>
</ UL>

1697

41

<UL>
</ UL>

1761

41

<UL>
</ UL>

2053

61

<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiteni><A href="/tu-transporte-publico/netro-

| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI| ><A

href ="/tu-transporte-publico/ nmetro-ligero/lineas/">Lineas</A></LI><LI
cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/netro-

| i gero/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A

href ="/tu-transporte-publico/ netro-

|'i gero/ horarios/">Horari os</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/netro-1igero-

tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tari f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-

ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>CQt r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/
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1.11 Titulo de pagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propdsito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cabdigo

2497 3906 | <I FRAME franeborder="0" name="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
607 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl emrent"/ >
666 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
811 63| <piv>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63| Jov>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51| 5ol v
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63| D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1087 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1163 63| 5 piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1173 63 </ Dl V>

</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)



Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

15. RESULTADOS: PAGINA 11

1iller| Horarios

UIZIE https.//crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/horarios/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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15.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent ><A

href="/tu-transporte-publico/netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /

Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses- ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madri d:

EMTI</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/tu-transporte-

publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses

2052 61 | ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten!><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-

transporte- publ i co/ aut obuses-de-| argo-recorri do/ " ><SPAN>Aut obuses de

| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitenl><A

href="/tu-transporte-publico/cercani as-renfe/"><SPAN>Cer cani as

ferroviari as</ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ cer cani as-renfe/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-

transporte-public

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo

<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madri d:
EMTI</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-transporte-
publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses

2052 61 | ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten!><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-
transporte- publ i co/ aut obuses-de- 1| argo-recorri do/ " ><SPAN>Aut obuses de
| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/cercani as-renfe/"><SPAN>Cer cani as
ferroviari as</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ cer cani as-renf e/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-
transporte-public

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberd eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
w| a3
1002 a1 | s
1048 a1 | s
1170 a1 | s
1180 a1 | s
1607 a1 | s
1617 a1 | s
1627 a1 | s
1637 a1 | s
1647 a1 | s
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Linea | Columna Caodigo
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

href="/tu-transporte-publico/ metro-1igero/"><SPAN>Metro Ligero /

Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses- ent / " ><SPAN>Aut obuses ur banos de Madri d:

EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses

2052 61 | ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitent><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-

transporte-publico/ aut obuses-de-| argo-recorrido/"><SPAN>Aut obuses de

| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitenl><A

href="/tu-transporte-publico/cercani as-renfe/"><SPAN>Cer cani as

ferroviari as</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href ="/tu-transporte-

publ i co/ cercani as-renf e/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><LI ><A href ="/t u-

transporte-public

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2329 3904 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
607 63 | <DV class="fa fa-plus">
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Linea | Columna Caodigo

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

</ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
811 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51| 5ol v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63 | S piv>

</ A>
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16. RESULTADOS: PAGINA 12

1Fille)| Gestion de incidencias

U8 https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/gestion-de-incidencias/

Puntuacion media Q]

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 0 Falla
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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16.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte
Publ i co Ml ti </ SPAN></ A><UL><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/aspect os- gener al es/ " >Aspect os gener al es</ A></ LI ><LI| ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nulti/conp-obtenerlal">;Cond

obt ener | a?</ A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-tarifas/tarjeta-

mul ti/conp-se-utilizal/">:,Conmp se utiliza?</A></LI><LI><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/titulos-que-puedes-
cargar/">;Qué titul os puedes cargar ?</A></ LIl ><L| class="activo"><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/gestion-de-

i nci denci as/ " ><STRONG>Gest i 6n de i nci denci as</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A
href="/billetes-y-ta

2049 61

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI| cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte
Publ i co Ml ti </ SPAN></ A><UL><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/aspect os- gener al es/ " >Aspect os gener al es</ A></ LI ><LI| ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nulti/conp-obtenerlal">;Cond

obt ener | a?</ A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-tarifas/tarjeta-

mul ti/conp-se-utilizal/">;Conp se utiliza?</A></LI><LI><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/titul os-que-puedes-
cargar/">;Qué titul os puedes cargar ?</A></LIl><L| class="activo"><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/gestion-de-

i nci denci as/ " ><STRONG>Gest i 6n de i nci denci as</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A
href="/billetes-y-ta

2049 61

2535 25 <UL id="zona-lista"/>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 | S

1002 | S

1048 | S

1170 | S

1180 | S

1607 | S

1617 | S

1627 | S

1637 | S
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Linea | Columna Caodigo
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-

tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico

Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitenl><A

href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte

Publ i co Ml ti </ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-

2049 61 mul ti/ aspect os- gener al es/ " >Aspect os gener al es</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/conp-obtenerlal">;Conmo

obt ener | a?</ A></ LI ><L| ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-

mul ti/conp-se-utilizal">,Conp se utiliza?</A></LI><LI><A

href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nmulti/titul os-que-puedes-

cargar/">;Qué titul os puedes cargar ?</A></L|><L| class="activo"><A

href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/gestion-de-

i nci denci as/ " ><STRONG>Gest i 6n de i nci denci as</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A

href="/billetes-y-ta

2535 25| <UL id="zona-lista"/>

1.10 Formularios y estructura

Problema

Se incluyen SELECT con muchas opciones no agrupadas mediante elementos OPTGROUP.

Los grupos de opciones OPTION en los elementos SELECT se deben marcar con el elemento
OPTGROUP y etiquetarse con el atributo label. Esto es especialmente importante en los
elementos SELECT extensos con un elevado niumero de opciones ya que la agrupacion de las
opciones relacionadas entre si facilita su uso y comprension.

Linea | Columna Caodigo

2225 54 | <SELECT i d="nmuni ci pi 0" onchange="filtrarZonas()">

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propésito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Caodigo

2839 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>
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1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV cl ass="fa fa-plus">

666 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 E/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

811 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

846 63 E/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

939 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51| 5ol v
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1005 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63| D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63 | S piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63| /Dl v>

</ A>
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17. RESULTADOS: PAGINA 13

1l Informacion Relacionada

OISIEY https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/informacion-relacionada/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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17.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberda eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
w| |3

1002 a1 | s

1048 a1 | s

1170 a1 | s

1180 a1 | s

1607 a1 | s

1617 a1 | s
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Linea | Columna Caodigo
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S

|
N

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2117 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacfo.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
607 63| /Dl v>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
666 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
811 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
905 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
939 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
977 L dpivs

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
995 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

1005 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1041 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1051 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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18. RESULTADOS: PAGINA 14

1lille)| Cercanias ferroviarias

OIRIEY https.//crtm.es/tu-transporte-publico/cercanias-renfe/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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18.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2175 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2178 19 | <H3 cl ass="titu8">
2181 19 | <H3 cl ass="titu8">
2184 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2187 19 [ <H3 cl ass="titu8">

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitenm><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitenl ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madri d:

EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-transporte-

publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Qt r 0s aut obuses

ur banos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A href="/tu-
transporte- publ i co/ aut obuses-de-1| argo-recorri do/ " ><SPAN>Aut obuses de
| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><LI| cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/cercani as-renfe/"><SPAN>Cer cani as
ferroviari as</ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ cer cani as-renf e/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-

2046 61
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Linea | Columna Caodigo

transporte-public

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Unicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madri d:

EMT</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-transporte-

publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses

ur banos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-
transporte- publ i co/ aut obuses-de- 1| argo-recorri do/ " ><SPAN>Aut obuses de
| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/cercani as-renfe/"><SPAN>Cer cani as
ferroviari as</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href ="/tu-transporte-

publ i co/ cer cani as-renf e/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-
transporte-public

2046 61

1.3 Uso de listas

Problema

Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberé eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
R

1002 | s

1048 | s

1170 | s

1180 | s

1607 | s
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Linea | Columna Caodigo

<UL>

1617 41 </ UL>
<UL>

1627 41 </ UL>
<UL>

1637 41 </ UL>
<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/ metro-1igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent / " ><SPAN>Aut obuses ur banos de Madri d:
EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Q: r os aut obuses

2046 61 | ur banos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses
I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-
transporte-publico/ aut obuses-de-| argo-recorrido/"><SPAN>Aut obuses de
| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/cercani as-renfe/"><SPAN>Cer cani as
ferroviari as</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href ="/tu-transporte-
publ i co/ cercani as-renf e/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><LI ><A href ="/t u-
transporte-public

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propdsito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea

Columna

Cadigo

2345

3904

<I FRAME franmeborder="0" name="votingFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.
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destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo

como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="lfla fa-plus"> §

607 63 :/SB'A\ILCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\'\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="lfla fa-plus"> §

760 63 :/SB'A\ILCI ass="enpt yEl enment "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

846 63 :/SBA\'\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV class="fa fa-plus">

905 63 :/SB'A\ILCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\'\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >

</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1041 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1051 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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19. RESULTADOS: PAGINA 15

1110168 Muévete por Madrid

UISE https://crtm.es/muevete-por-madrid/

Puntuacion media Q]

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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19.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2148 19 | <H3 class="titu8">
2155 19 | <H3 cl ass="titu8">
2158 19 | <H3 cl ass="titu8">
2161 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2164 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2167 19 | <H3 cl ass="titu8">
2170 19 | <H3 class="titu8">
2173 19 | <H3 cl ass="titu8">
2176 19 | <H3 cl ass="titu8">
2179 19 [ <H3 cl ass="titu8">

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL aria-|abel ="Menl secundari 0" id="nmenuSecun" rol e="1list"><UL><LI
role="listitent><A href="/comuni caci on/ act ual i dad- del -
2043 61 | servici o/ "><SPAN>Act ual i dad del servici o</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listitent><A href="/nuevet e-por-madrid/ planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
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Linea | Columna Caodigo
rol e="listiten><A href="/nuevet e- por-nadri d/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-
accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listiten><A href="/nuevet e- por-madri d/ apar cam ent os- | i gados-

al -transporte-publico/"><SPAN>Apar cam entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listiten><A href="/nuevet e- por-
madri d/ vi si ta- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><L|
role="listitent><A href="/nuevet e-por-madri d/vi aj ar - con-

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni ios</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A
hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ conexi ones- con- aer opuerto-y-pri nci pal es-
est aci ones/ " ><SPAN>Conexi one

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Ginicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servici o</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitenl><A href="/nuevete-por-nadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>PI ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitent><A href="/nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-
transport e/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-

2043 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansport e accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LI

rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ apar cam ent os-1i gados-

al -transporte-publico/"><SPAN>Apar cam entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><L|I
role="listiten><A href="/nuevete-por-nmadrid/viajar-con-

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| rol e="listitent><A
hr ef ="/ muevet e- por - madr i d/ conexi ones- con- aer opuert o-y-pri nci pal es-
est aci ones/ " ><SPAN>Conexi one

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL>
992 411 2 00>
<UL>
1002 411 2 00>
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Linea

Columna

Caodigo

1048

41

<UL>
</ UL>

1170

41

<UL>
</ UL>

1180

41

<UL>
</ UL>

1607

41

<UL>
</ UL>

1617

41

<UL>
</ UL>

1627

41

<UL>
</ UL>

1637

41

<UL>
</ UL>

1647

41

<UL>
</ UL>

1667

41

<UL>
</ UL>

1677

41

<UL>
</ UL>

1687

41

<UL>
</ UL>

1697

41

<UL>
</ UL>

1761

41

<UL>
</ UL>

2043

61

<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent><A href="
servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevete-por-nmadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="
accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansport e accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LI

rol e="listitenl><A href="/nuevet e-por-nadri d/ apar cam ent os-1i gados-
al -transporte- publico/"><SPAN>Apar canm entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><L| role="1istiten><A href="/nuevet e- por-
madri d/ vi si ta- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><L|I
role="listitent><A href="

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con

hr ef ="/ muevet e- por - madr i d/ conexi ones- con- aer opuert o-y-pri nci pal es-

est aci ones/ " ><SPAN>Conexi

/ comuni caci on/ act ual i dad- del -

/ muevet e- por - madri d/ pl anos- de-

/ muevet e- por - medri d/ t ransport e-

/ muevet e- por - medri d/ vi aj ar - con-
ni fos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

one

1.5 Agrupacion estructural

Problema Abuso de saltos de linea BR en lugar de emplear elementos estructurales mas adecuados.

Los saltos de linea con el elemento BR se han de emplear de forma excepcional y sélo si esta
justificado su uso. Si se puede emplear otro elemento estructural mas adecuado para
organizar el contenido se ha de emplear dicho elemento en su lugar. Por ejemplo, para un
listado se debera emplear el marcado de listas (UL, OL, LI, etc.) y los parrafos se deben
marcar con el elemento apropiado (P) en lugar de simular dichas estructuras mediante saltos
de lineas. Un abuso de los saltos de linea indica una deficiencia en el marcado estrutural de la

pagina.
Linea | Columna Cadigo
2148 188 | Avi sos en <BR>Ti enpo Real
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Linea | Columna Caodigo
2151 148 | Cali dad <BR>del Aire
2155 135 | Planifica <BR>tu viaje
2158 142 | Act ual i dad <BR>del servicio
2161 172 | Pl anos de <BR>transporte
2164 161 | Transporte <BR>accesi bl e
2167 209 | Apar cam ent 0s<BR><BR>
2167 214 | <BR><BR>
2170 160 | Visita <BR>Madrid
2173 171 | Vi aj ar <BR>con ni fios
2179 142 | Madri d <BR>en bi ci
2335 20 <BR>

|
N

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cabdigo

2409 3906 | <I FRAME franeborder="0" name="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
607 3| v

</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
666 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
811 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
905 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
939 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
977 51| 5o v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
995 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

1005 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1041 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1051 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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20. RESULTADOS: PAGINA 16

111168 Enlaces y documentacion

OIRIEY https.//crtm.es/conocenos/enlaces-y-documentacion/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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20.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo

<UL ari a-|abel ="Menl secundario" id="nenuSecun" role="list"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conocenos/citram 24h/" ><SPAN>CI TRAM
24h</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten!><A href="/conocenos/centro-de-
docunent aci on/ " ><SPAN>Centro de Docunent aci 6n</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A

hr ef ="/ conocenos/ di vul gaci on/ " ><SPAN>DI vul gaci 6n</ SPAN></ A></ LI ><L|I
2047 61 | role="listitenl><A

hr ef ="/ conocenos/ vi si t anos/ " ><SPAN>Vi si t anos</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitem ><A href="/conocenos/enl aces-y-
docunent aci on/ " ><SPAN>Enl aces y docunent aci 6n</ SPAN></ A><UL><L| ><A
hr ef ="/ conocenos/ enl aces- y-

docunent aci on/ edn2018/ " >EDM2018</ A></ LI ></ UL></ LI ></ UL>

</ UL>
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Linea | Columna Caodigo
<UL>
<UL cl ass="i nf oDocunent aci on" >
<Ll cl ass="pdf" ><SPAN><A href ="/ medi a/ df eplcfw muni ci pi oscrtm pdf"
title="Abre pdf con el enlace a | as webs de | os munici pi os integrados
en el CRTM >Muni ci pios de | a Conmuni dad de Madrid integrados en el
CRTIMK/ A></ SPAN></ LI >
<Ll cl ass="pdf"><SPAN><A href ="/ nedi a/ w3yj j zs2/ oper ador escrt m pdf "
title="Abre pdf con el |istado de operadores de transporte publico
coordi nados por el CRTM >QOperadores de transporte publico coordi nados
por el CRTM</ A></ SPAN></ LI >
2122 5| <Ll cl ass="pdf"><SPAN><A

href ="/ medi a/ uhyny5be/triptico_a_tu_aire_en_transporte_publico. pdf"
rel ="noopener” target="_bl ank" “title="Enlace a la infografia

&quot ; Muévete a tu ai re en transporte publ i co&quot ; (version

i nprimble)">Triptico "Miévete a tu aire en transporte publico"

(versi 6n inprim bl e)</A></ SPAN></ LI >

<LI cI ass="pdf " ><SPAN><A

href="/nedi a/txrko5rqg/triptico_a_tu_aire_en_transporte_publico_web. pd
f" rel ="noopener" target="_blank" title="Enlace a la infografia
&quot ; Muévete a tu aire en transporte

1.3 Uso de listas

Lista no ordenada mal construida.

Problema

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y (inicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo

<UL aria-|abel ="Menl secundari 0" id="nmenuSecun" role="1list"><UL><LI
role="listiten'><A href="/conocenos/citram 24h/ " ><SPAN>Cl| TRAM
24h</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/conocenos/centro-de-
docunent aci on/ " ><SPAN>Centro de Docunent aci 6n</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A
hr ef ="/conocenos/ di vul gaci on/ " ><SPAN>Di vul gaci 6n</ SPAN></ A></ LI ><LlI

2047 61 |role="listiten><A
hr ef ="/ conocenos/ vi si t anos/ " ><SPAN>Vi si t anos</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitenl><A href="/conocenos/enl aces-y-
docunent aci on/ " ><SPAN>Enl aces y docunent aci 6n</ SPAN></ A><UL><LI| ><A
hr ef ="/ conocenos/ enl aces-y-
docunent aci on/ edn2018/ " >EDM2018</ A></ LI ></ UL></ LI ></ UL>
</ uL>
<uL>
<UL cl ass="i nf oDocunent aci on" >
<Ll cl ass="pdf"><SPAN><A href ="/ nmedi a/ df eplcfw muni ci pi oscrtm pdf"
title="Abre pdf con el enlace a | as webs de | os nunici pi os integrados
en el CRTM >Muni ci pi os de | a Comuni dad de Madrid integrados en el
CRTM</ A></ SPAN></ LI >
<Ll cl ass="pdf"><SPAN><A href ="/ nmedi a/ w3yj j zs2/ oper ador escrt m pdf"
title="Abre pdf con el |istado de operadores de transporte publico
coordi nados por el CRTM >Q(peradores de transporte publico coordi nados
por el CRTM</ A></ SPAN></ LI >

2122 5| <Ll cl ass="pdf"><SPAN><A
href ="/ medi a/ uhyny5be/triptico_a_tu_aire_en_transporte_publico. pdf"
rel ="noopener" target="_bl ank" “title="Enlace a la infografia
&quot ; Muévete a tu aire en transporte publico&quot; (versioén
i mpri m bl e)">Triptico "Miévete a tu aire en transporte publico"
(version i npri m bl e) </ A></ SPAN></ LI >
<Ll cl ass="pdf"><SPAN><A
href="/medi a/txrko5rq/triptico_a tu_aire_en_transporte_publico_web. pd
f" rel="noopener" target="_bl ank™ title="Enlace a la infografia
&quot ; Muévete a tu aire en transporte
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1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna

Cabdigo

992 41

<UL>
</ UL>

1002 41

<UL>
</ UL>

1048 41

<UL>
</ UL>

1170 41

<UL>
</ UL>

1180 41

<UL>
</ UL>

1607 41

<UL>
</ UL>

1617 41

<UL>
</ UL>

1627 41

<UL>
</ UL>

1637 41

<UL>
</ UL>

1647 41

<UL>
</ UL>

1667 41

<UL>
</ UL>

1677 41

<UL>
</ UL>

1687 41

<UL>
</ UL>

1697 41

<UL>
</ UL>

1761 41

<UL>
</ UL>

2047 61

<UL aria-|abel ="Menl secundari 0" id="nenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listiteni><A href="/conocenos/citram 24h/" ><SPAN>CI TRAM
24h</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/conocenos/centro-de-
docunent aci on/ " ><SPAN>Cent ro de Docunent aci 6n</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A

hr ef ="/ conocenos/ di vul gaci on/ " ><SPAN>Di vul gaci 6n</ SPAN></ A></ LI ><L|I
role="listiten><A

hr ef ="/ conocenos/ vi si t anos/ " ><SPAN>Vi si t anos</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitenl><A href="/conocenos/enl aces-y-
docunent aci on/ " ><SPAN>Enl aces y docunent aci 6n</ SPAN></ A><UL><LI| ><A
hr ef ="/ conocenos/ enl aces- y-

docunent aci on/ edn2018/ " >EDMR018</ A></ LI ></ UL></ LI ></ UL>

</ UL>
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Linea | Columna Caodigo

<UL>

<UL cl ass="i nf oDocunent aci on" >

<Ll cl ass="pdf"><SPAN><A href ="/ medi a/ df eplcfw nmuni ci pi oscrtm pdf"
title="Abre pdf con el enlace a | as webs de | os munici pi os integrados
en el CRTM >Muni ci pios de | a Conmuni dad de Madrid integrados en el
CRTM</ A></ SPAN></ LI >

<Ll cl ass="pdf"><SPAN><A href ="/ nedi a/ w3yj j zs2/ oper ador escrt m pdf "
title="Abre pdf con el |istado de operadores de transporte publico
coor di nados por el CRTM >Qperadores de transporte publico coordi nados
por el CRTM/ A></ SPAN></LI >

2122 5| <Ll cl ass="pdf" ><SPAN><A

hr ef ="/ nedi a/ uhyny5be/triptico_a_tu_aire_en_transporte_publico. pdf"
rel ="noopener" target="_blank" title="Enlace a la infografia

&quot ; Muévete a tu aire en transporte publico&quot; (version
inprimble)">Triptico "Muévete a tu aire en transporte publico"

(versi 6on inprimble)</A></ SPAN></ LI >

<Ll cl ass="pdf" ><SPAN><A

href="/nedi a/txrko5rqg/triptico_a_tu_aire_en_transporte_publico_web. pd
f" rel ="noopener" target="_blank" title="Enlace a la infografia
&quot ; Muévete a tu aire en transporte

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2365 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cabdigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
607 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 3| v

</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
811 63 | S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63| D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51| 5ol v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

1005 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >

1023 63| /D v>
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1041 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1051 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1069 63| 5 piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1087 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1121 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1163 63| D v
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1173 63| D v>
</ A>
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21. RESULTADOS: PAGINA 17

10168 CM-12: Interurbanos eje A-1

OISIEN https.//crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-12-interurbanos-eje-a-1/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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21.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1list"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

2052 61 | href ="/ comuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listiteni><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/"><SPAN>| dent i dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LlI

cl ass="activo" role="listitenm><A href="/conuni caci on/ nuevo- mapa-
c;)ncesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Gnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.
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2052 61

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listiten><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent ><A

hr ef ="/ cormuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

hr ef ="/ conuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>Mul t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI

role="listiten><A href="/comuni caci on/i denti dad-
cor poratival/"><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitenl><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-

concesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UuL>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
oo |
1002 a1 | S
1048 a1 | S
1170 a1 | S
1180 a1 | S
1607 a1 | S
1617 a1 | S
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

2052 61 | href ="/ conmuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listiteni><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/ " ><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LlI
class="activo" role="listiten><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-
c/oncesi onal /" ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.11 Titulo de pagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2411 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enrent"/ >
607 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
e 3| v

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1041 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1051 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63| 5 piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1121 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63 </ Dl V>
</ A>
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22. RESULTADOS: PAGINA 18

il Jaime | Sur

OIIEY https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero-tranvia/estaciones/10_67

Puntuacion media Q]

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
1.8 Navegacion con javascript accesible y control de 0 Falla
usuario

1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa

Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad

2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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22.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/netro-

| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI| ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-ligero/lineas/">Lineas</A></LI><LlI
cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ netro-

| i gerol/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A

2055 61 | href="/tu-transporte-publico/ netro-

|'i gero/ horarios/">Horarios</A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/netro-1igero-

tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-

ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>Qx r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="/

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025) 128



GOBIERNO MINISTERIO
Y DE LA FUNCION PUBLICA

I\

DE ESPANA PARA LATRANSFORMACION DIGITAL

Observarorio de

@ O0 Accesibilidad

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

2055 61

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/netro-

| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI| ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-ligero/lineas/">Lineas</A></L|><LlI
class="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ netro-

| i gerol/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><LI| ><A
href="/tu-transporte-publico/ netro-

|'i gero/ horarios/">Horarios</A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/netro-1igero-

tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI

role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-
ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>Qt r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitenm><A href="/

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberé eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
oo |

1002 a1 | S

1048 a1 | S

1170 a1 | S

1180 a1 | S

1607 a1 | S

1617 a1 | S

1627 a1 | S

1637 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo

<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/netro-
| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/ metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI| ><A
href="/tu-transporte-publico/ metro-1ligero/lineas/">Lineas</A></LI><LI
cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ metro-
| i gero/ est aci ones/ " ><STRONG>Est aci ones</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A

2055 61 | href ="/tu-transporte-publico/ nmetro-
|'i gero/ horarios/">Horarios</A></ LI ><L| ><A href="/billetes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/metro-1igero-
tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listiten!><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-
emt / " ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-
ur banos/ " ><SPAN>Qx r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiteni><A href="/

1.8 Navegacion con javascript accesible y control de usuario

Problema Elementos de interaccién no accesibles programados mediante scripts.

Cuando se empleen scripts para afiadir funcionalidades e interaccién se debe hacer de forma
gue se preserve la accesibilidad del elemento. Asi, en principio, los elementos de interaccion a
usar han de ser enlaces o botones estandar. En caso de afiadir funcionalidad mediante scripts
a elementos estaticos como imagenes (IMG), celdas o filas de tablas (TR, TH, TD), elementos
SPAN, DIV, etc., para crear componentes de interaccion personalizados entonces se ha de
hacer de forma que sigan siendo accesibles con teclado y compatibles con los productos de
apoyo aplicando las recomendaciones de WAI-ARIA.

Linea | Columna Cadigo

2189 50 | <Ll cl ass="activo" onclick="getab()">

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2383 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>
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1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el

destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podr4 estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo

como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV cl ass="fa fa-plus">

666 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 E/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

811 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

846 63 E/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

939 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
977 51 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1069 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1163 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1173 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
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23. RESULTADOS: PAGINA 19

1iller| Oftros titulos

OIS https://crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/otros-titulos/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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23.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tarj et as</ SPAN></ A></ LI ><Ll|
class="activo" role="listiten><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-
y-abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A><UL><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/">Abono
Transporte</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/billetes-y-
abonos/ metro/ " >Met r o</ A></ LI ><L| ><A href="/bil |l etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/netro-ligero-tranvial/">Metro Ligero /

Tranvi a</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ aut obuses- ent

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

2049 61
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

2049 61

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tarj et as</ SPAN></ A></ LI ><Ll|
class="activo" role="listiten><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-
y-abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A><UL><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/">Abono
Transporte</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/billetes-y-
abonos/ metro/ " >Met r o</ A></ LI ><L| ><A href="/bi ||l etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/netro-ligero-tranvial/">Metro Ligero /

Tranvi a</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ aut obuses- ent

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberd eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
w| a3
1002 a1 | s
1048 a1 | s
1170 a1 | s
1180 a1 | s
1607 a1 | s
1617 a1 | s
1627 a1 | s
1637 a1 | s
1647 a1 | s
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Linea | Columna Caodigo
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-nmulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tar]j et as</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitem'><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-
y- abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A><UL><LI| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/">Abono
Transporte</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-
abonos/ metro/ " >Met r o</ A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/metro-ligero-tranvial/">Metro Ligero /

Tranvi a</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ aut obuses- ent

2049 61

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2516 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
607 63 | <DV class="fa fa-plus">
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Linea | Columna Caodigo
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
</ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
811 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1005 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1023 63| /Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1041 63| S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1051 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63| /Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63| S piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1121 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63| /Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63| S piv>

</ A>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces que contienen imagenes y repiten su texto en el texto alternativo de las imagenes.

Las imagenes que forman parte de enlaces que ademds estan acompafiadas de un texto (el

texto del enlace) no deben repetir en su atributo alt el texto del enlace para evitar repeticiones

innecesarias de contenido que pueden entorpecer el uso de la pagina a los usuarios de
lectores de pantalla. Si la imagen no aporta informacion adicional entonces debe marcarse
como una imagen decorativa con texto alternativo vacio (alt="") y sin titulo.
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Linea | Columna Caodigo
<A aria-label ="Tarjeta Azul Tarjeta Azul" href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/tarjeta-azul/" title="Enlace a |a infornacién
de la Tarjeta Azul, misma ventana">
<SPAN cl ass="i co">
<IM5 al t="Tarjeta Azul" hei ght="257"
2206 169 | src="/nedi a/ erabvwl x/ ot _tazul . j pg" wi dt h="249"/>

<SPAN cl ass="t xt">
Tarjeta Azul

</ SPAN>

</ SPAN>

</ A>
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24. RESULTADOS: PAGINA 20

1Ficller| Atencion al cliente

UISE https://crtm.es/atencion-al-cliente/

Puntuacion media JiRe{0]

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 0 Falla
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacion AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 0 Falla
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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24.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2020 29 [ <H2 styl e="di spl ay: none" >
2022 35 | <H2 i d="Pagi naConpuest a" >

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y (inicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo

2086 11 | <UL>

1.3 Uso de listas
Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.
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Linea | Columna Caodigo
oo |
1002 a1 | S
1048 a1 | S
1170 a1 | S
1180 a1 | S
1607 a1 | S
1617 a1 | S
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
2024 14| P,
2086 11 | <uL>

1.5 Agrupacioén estructural

Problema Abuso de saltos de linea BR en lugar de emplear elementos estructurales mas adecuados.

Los saltos de linea con el elemento BR se han de emplear de forma excepcional y sélo si esta
justificado su uso. Si se puede emplear otro elemento estructural mas adecuado para

organizar el contenido se ha de emplear dicho elemento en su lugar. Por ejemplo, para un
listado se deberd emplear el marcado de listas (UL, OL, LI, etc.) y los parrafos se deben

marcar con el elemento apropiado (P) en lugar de simular dichas estructuras mediante saltos
de lineas. Un abuso de los saltos de linea indica una deficiencia en el marcado estrutural de la

pagina.
Solo se muestran los primeros 20 problemas
Linea | Columna Cabdigo
2101 170 <A href="/medi a/ 3om i xmk/ pl ano_zonal _oogg_aeropuerto_t1-t2-t3.j pg"
title="Plano Zonal OOGG Aeropuerto T2"><BR>Vestibul o Metro
2101 191 | Vestibulo Metro <BR>Lunes a domingo de 8 a 20 h
2101 224 | Lunes a domingo de 8 a 20 h <BR><SPAN cl ass="Ilistlcon">
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Linea | Columna

Caodigo

2102 166

<A href ="/ nedi a/ mwej 53hh/ pl ano_zonal _netro_aeropuerto_t4.jpg"
title="Plano Zonal Metro Aeropuerto T4"><BR>Vestibul o Metro/ Renfe

2102 193

Vestibul o Metro/ Renfe <BR>Lunes a domingo de 8 a 20 h

Lunes a domingo de 8 a 20 h <BR>Esta oficina solo resuel ve

2102 231 i ncidencias y vende tarjetas turisticas

2102 308 Esta oficina solo resuel ve incidencias y vende tarjetas turisticas
<BR><SPAN cl ass="Ii st con">

2103 145 | <BR>Planta -1

2103 160 g’lzaﬂta -1 <BR>Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados y doni ngos de 10 a

2103 226 Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados y dom ngos de 10 a 22
h. <BR><SPAN cl ass="1istlcon">

2104 180 <A href="/medi a/ ttppb5bd/ pl ano_zonal _nmet ro_aveni dadeaneri ca. j pg"

title="Plano Zonal Metro Avenida de Angérica"><BR>Planta -3

2104 195 | Planta -3 <BR>Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados de 10 a 22 h
Lunes a viernes de 7 a 22 h; Sabados de 10 a 22 h <BR><SPAN
2104 255 class="listlcon">
2105 245 | <BR>Pl aza Descubridor Di ego de Ordas, 3
2105 286 | Pl aza Descubridor Diego de Ordas, 3 <BR>Lunes a viernes de 8 a 20 h
Lunes a viernes de 8 a 20 h <BR>En esta oficina se realizan todos |os
2105 324 tramtes referidos a la Tarjeta Transporte Piblico y, ademas, |a
gesti6n de tarjetas retiradas por la inspeccio6n, asi conp |la enision
de certificados de titularidad.
En esta oficina se realizan todos los tramtes referidos a la Tarjeta
2105 533 Transporte Pablico y, ademds, |a gestidn de tarjetas retiradas por |la
i nspecci 6n, asi conp |l a em sion de certificados de titularidad.
<BR><SPAN cl ass="Ilistlcon">
2106 211 | <BR>Calle Cerro de la Plata, 4
Calle Cerro de la Plata, 4 <BR>Lunes a viernes de 8 a 21 h; Sabados
2106 243146 9 a 19 h
2106 296 Lunes a viernes de 8 a 21 h; Sabados de 9 a 19 h<BR><SPAN

class="listlcon">

1.6 Separacion de contenido y presentacion

Problema Empleo de marcado propio de tablas de datos en tablas de maquetacién.

No se recomienda el uso de tablas de maquetacion. En caso de que se empleen tablas para
maquetar contenido, entonces éstas han de ser transparentes para los lectores de pantalla y
otros productos de apoyo. Es decir, los usuarios no deben percibir su presencia.

Para ello, éstas no deben incluir elementos o atributos propios de tablas de datos (TH,
THEAD, TBODY, TFOOT, CAPTION, summary, title, scope, headers, etc.). Por ejemplo, si una
celda no es realmente un encabezamiento, no se debe utilizar el elemento TH para que tenga
una apariencia determinada, sino dar formato al texto mediante hojas de estilo.

Linea | Columna

Cabdigo

2406 183

<TABLE ari a-1abel ="Tarifas" border="0" class="tabla_tarifas"
summary="Esta tabl a esquematiza las tarifas de las nultas
est abl eci das por infracci 6n conetida en el transporte publico">

1.11 Titulo de pagina y de marcos
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Problema Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna

Cddigo

3006 3906

<| FRAME franeborder="0" nane="votingFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podréa
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Linea | Columna

Cadigo

2105 1904

<A href ="/ medi a/ xr npoblk/ | ogo_| engua_si gnos. j pg" rel ="noopener"
target="_bl ank" title="Esta oficina cuenta con videointerpretaci én en
| engua de signos">

<SPAN cl ass="ico"/ >

</ A>

2112 795

<A href ="/ medi a/ xr npoblk/ | ogo_| engua_si gnos. j pg" rel ="noopener"
target="_bl ank" title="Esta oficina cuenta con videointerpretaci én en
| engua de signos">

<SPAN cl ass="ico"/ >

</ A>
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24.2. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION AA

2.2 Legibilidad y contraste

Problema Contraste insuficiente entre el color de primer plano y el color de fondo.

Las combinaciones de color de primer plano (propiedad color) y de color de fondo (propiedad
background-color o background ) en una misma regla de las hojas de estilo deben tener un
contraste suficiente.

El ratio de contraste entre el color de primer plano y el color de fondo ha de ser de al menos
4,5:1 para texto normal (inferior a 14pt y negrita o 18pt) y de 3:1 para texto grande (superior a
14pt y negrita o 18pt).

Para comprobar el correcto contraste entre los colores de primer plano y los colores de fondo
se puede emplear la herramienta Contrast Analyser basada en el algoritmo del W3C para
comprobar los ratios de contraste. Esta herramienta estid disponible en:
http://www.paciellogroup.com/resources/contrast-analyser.html.

Esta comprobacion sélo analiza los selectores de CSS que tienen definido de forma explicita
un color de primer plano y un color de fondo.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .nv
2134 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2178 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.21) .nl2
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .n¥
2134 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2178 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.21) .nl2
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.nn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .n¥
2134 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2178 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.21) .nl2
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .nv
2134 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2178 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.21) .nl2
2057 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.14) .nl
2123 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.64) .n¥
2134 1|https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.35) .nB
2178 1| https://crtmes/css/pantalla.mn.css?v=1006(ratio:2.21) .nl2
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25. RESULTADOS: PAGINA 21

11118165 Planos de transporte

OIIEN https.//crtm.es/muevete-por-madrid/planos-de-transporte/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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25.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conunicaci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!><A href="/nuevete-por-nmadrid/ planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiten><A href="/nuevet e- por-nadri d/ pl anos- de-

transporte/"><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A><UL><LI| ><A

hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-

2047 61 transporte/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI rol e="listitent ><A
hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ t ransport e- accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e

accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/nuevet e- por -

madr i d/ apar cam ent os-1i gados- al -transporte-

publ i co/ " ><SPAN>Apar cam entos |i gados al transporte

publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent><A href="/nuevet e- por -

madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><L|I

role="listiten!><A href="/nuevete-por-madrid/viajar-con-

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| rol e="listi

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.
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contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea

Columna

Cddigo

2047

61

<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conmuni caci on/ act ual i dad- del -

servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI

rol e="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/ planifica-tu-

vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiten><A href="/nuevet e- por-nadri d/ pl anos- de-
transporte/"><SPAN>P| anos de transporte</ SPAN></ A><UL><LI| ><A

hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-

transporte/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI rol e="listitent><A
hr ef ="/ nuevet e- por - nadri d/ t r ansport e- accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e
accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/nmuevet e- por -
madr i d/ apar cam ent os-1i gados- al -transporte-

publ i co/ " ><SPAN>Apar cam entos |i gados al transporte

publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/viaj ar-con-

ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| rol e="listi

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberd eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
w| a3
1002 a1 | s
1048 a1 | s
1170 a1 | s
1180 a1 | s
1607 a1 | s
1617 a1 | s
1627 a1 | s
1637 a1 | s
1647 a1 | s
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Linea | Columna Caodigo
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/comuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevete-por-nmadrid/planifica-tu-

vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo"
role="listitent><A href="/nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A><UL><L| ><A

hr ef ="/ nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-

2047 61 transporte/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI rol e="listitent><A
hr ef ="/ muevet e- por-madri d/ t ransport e- accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e
accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/nuevet e- por -
madr i d/ apar cam ent os- | i gados-al -transporte-
publ i co/ " ><SPAN>Apar cam ent os |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi sita-madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listitenl><A href="/nuevete-por-nadrid/viajar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><LI| rol e="listi

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2388 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
607 63 | <DV class="fa fa-plus">
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Linea | Columna Caodigo
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
</ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
811 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
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26. RESULTADOS: PAGINA 22

10168 Tu Transporte Publico

IS8 https://crtm.es/tu-transporte-publico/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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26.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madri d:

EMTI</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/tu-transporte-

publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses

ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
2043 61 | publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-
transporte- publ i co/ aut obuses-de-| argo-recorri do/ " ><SPAN>Aut obuses de
| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/tu-
transporte-publico/ cercani as-renf e/ " ><SPAN>Cer cani as

ferroviari as</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten><A href="/tu-
transporte-

publ i co/ i nt er canbi ador es/ " ><SPAN>I nt er canbi ador es</ SPAN></ A></ LI ><L|I
role="listi

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025) 154



GOBIERNO MINISTERIO

I\

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben

DE ESPANA PARA LATRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA

Observarorio de

@ O0 Accesibilidad

contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A
href="/tu-transporte-publico/netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madri d:
EMTI</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-transporte-
publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses
ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-transporte-

2043 61 | publ i co/ aut obuses- i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-
transporte- publ i co/ aut obuses-de- 1| argo-recorri do/ " ><SPAN>Aut obuses de
| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A href="/tu-
transporte-publico/ cercani as-renf e/ " ><SPAN>Cer cani as

ferroviari as</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenm ><A href="/tu-
transporte-

publ i co/ i nt er canbi ador es/ " ><SPAN>I nt er canbi ador es</ SPAN></ A></ LI ><L|I
role="listi

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberé eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
oo |

1002 a1 | S

1048 a1 | S

1170 a1 | S

1180 a1 | S

1607 a1 | S

1617 a1 | S

1627 a1 | S

1637 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/ metro-1igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent / " ><SPAN>Aut obuses ur banos de Madri d:

EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses

ur banos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/tu-transporte-
2043 61 | publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

I nt er ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-
transporte-publico/ aut obuses-de-| argo-recorrido/"><SPAN>Aut obuses de
| argo recorrido</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitem ><A href="/tu-
transporte-publico/ cercani as-renf e/ " ><SPAN>Cer cani as

ferroviari as</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/tu-
transporte-

publ i co/ i nt er canbi ador es/ " ><SPAN>| nt er canbi ador es</ SPAN></ A></ L| ><L|
role="listi

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propdsito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cabdigo

2363 3906 | <I FRAME franeborder="0" name="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
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27. RESULTADOS: PAGINA 23

1101 (6]| Otras Tarjetas

UISE https://crtm.es/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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27.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2157 19 | <H3 class="titu8">
2160 19 | <H3 cl ass="titu8">
2163 19 | <H3 cl ass="titu8">

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
<UL ari a-|abel ="Menl secundari o" id="nenuSecun" role="list"><UL><LI
role="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitem ><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Mul ti </ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitenl><A
2047 61 href="/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Ctr as

Tar j et as</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/bill etes-y-tarifas/otras-
tarjetas/tarjeta-transporte-publico-infantil/">Tarjeta
Infantil </ A></ LI ><L|><A href="/billetes-y-tarifas/otras-
tarjetas/turistical">Turistica</A></LI><LI><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/bus-bus/">Bus+Bus</ A></ LI ><LI| ><A
href="/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/tarjeta-azul/">Tarjeta
Azul </ A></ LI ></ UL></ LI ><LI role="listiten!><A href="/billetes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/"><SPAN>Bi || etes y Abo
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1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Ginicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea

Columna

Cabdigo

2047

61

<UL ari a-| abel ="Ment secundari 0" id="nmenuSecun" role="Iist"><UL><LI
role="listiten!><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenm><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Mul ti </ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Ct ras

Tar ] et as</ SPAN></ A><UL><LI ><A href="/bil |l etes-y-tarifas/otras-
tarjetas/tarjeta-transporte-publico-infantil/">Tarjeta

Infantil </ A></LI><LI><A href="/billetes-y-tarifas/otras-
tarjetas/turistical">Turistica</A></LI><LI><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/bus-bus/">Bus+Bus</ A></ LI ><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/tarjeta-azul/">Tarjeta
Azul </ A></ LI ></ UL></ LI ><LI role="listitem ><A href="/billetes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/"><SPAN>Bi |l etes y Abo

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 |5

1002 |5

1048 |5

1170 |5

1180 |5

1607 |5

1617 |5

1627 |5
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Linea | Columna Caodigo

<UL>

1637 41 </ UL>
<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-
ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitent><A

2047 61 href="/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Ct ras
Tar j et as</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/bill etes-y-tarifas/otras-
tarjetas/tarjeta-transporte-publico-infantil/">Tarjeta
Infantil </ A></ LI ><LI><A href="/billetes-y-tarifas/otras-
tarjetas/turistical">Turistica</A></LI><LI><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/bus-bus/">Bus+Bus</ A></ LI ><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/otras-tarjetas/tarjeta-azul/">Tarjeta
Azul </ A></ LI ></ UL></ LI ><LI role="listiten!><A href="/billetes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/"><SPAN>Bi ||l etes y Abo

1.11 Titulo de pagina y de marcos
Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2325 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
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28. RESULTADOS: PAGINA 24

111151 (61| Billetes y Abonos
UISE https://crtm.es/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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28.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2206 19 | <H3 class="titu8">
2209 19 | <H3 cl ass="titu8">
2212 19 | <H3 cl ass="titu8">
2215 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2218 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2221 19 | <H3 cl ass="titu8">
2224 19 | <H3 class="titu8">
2227 19 | <H3 cl ass="titu8">
2230 19 | <H3 cl ass="titu8">
2233 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2236 19 [ <H3 cl ass="titu8">

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL ari a-|abel ="Menl secundari o" id="nenuSecun" role="list"><UL><LI
2047 61 | role="listiten><A href="/atenci on-despl azados-
ucrani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
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ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tar]j et as</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitem'><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-
y-abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A><UL><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/">Abono
Transporte</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-
abonos/ metro/ " >Met r o</ A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/metro-ligero-tranvial/">Metro Ligero /

Tranvi a</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ aut obuses- ent

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Unicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL ari a-|abel ="Menl secundari o" id="nenuSecun" role="1list"><UL><LI
role="listitenl><A href="/atencion-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listiten!'><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tarj et as</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listiten><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-
y-abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A><UL><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/">Abono
Transporte</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/billetes-y-
abonos/ metro/ " >Met r o</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/nmetro-ligero-tranvial/">Metro Ligero /

Tranvi a</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ aut obuses- ent

2047 61

1.3 Uso de listas

Problema

Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo

<UL>

992 41 </ UL>
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Linea | Columna Caodigo

<UL>

1002 41 </ UL>

<UL>

1048 41 </ UL>

<UL>

1170 41 </ UL>

<UL>

1180 41 </ UL>

<UL>

1607 41 </ UL>

<UL>

1617 41 </ UL>

<UL>

1627 41 </ UL>

<UL>

1637 41 </ UL>

<UL>

1647 41 </ UL>

<UL>

1667 41 </ UL>

<UL>

1677 41 </ UL>

<UL>

1687 41 </ UL>

<UL>

1697 41 </ UL>

<UL>

1761 41 </ UL>

<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico

Ml ti </ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/otras-tarjetas/"><SPAN>Qtras Tar]j et as</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitem'><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-
y- abonos/ " ><SPAN>Bi | | et es y Abonos</ SPAN></ A><UL><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/abono-transportes/">Abono
Transporte</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-
abonos/ metro/ " >Met r o</ A></ LI ><L| ><A href="/bil |l etes-y-
tarifas/billetes-y-abonos/metro-ligero-tranvial/">Metro Ligero /

Tranvi a</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-

abonos/ aut obuses- ent

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

2047 61

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.
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Linea | Columna Caodigo
2398 3906 | <I FRAME franeborder="0" name="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar atil para identificar la funcién o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo

como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\’\/LCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\’\/LCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

846 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\’\/LCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl enent"/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
977 51 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1069 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1163 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1173 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
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29. RESULTADOS: PAGINA 25

1115165 Conexiones con aeropuerto y principales estaciones

URL https.//crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaci
ones/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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29.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/nuevete-por-nmadrid/ planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/nuevet e- por-nadri d/ pl anos- de-
transporte/"><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-

2047 61 accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e accesl bl e</ SPAN></ A></ LI ><LlI

role="listitent><A href="/nuevet e-por-nadrid/ aparcani ent os-1|i gados-

al -transporte-publ i co/ " ><SPAN>Apar cani entos | i gados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><L| role="1istiten><A href="/nuevet e- por-
madr i d/ vi si ta-madrid/ " ><SPAN>Vi sita Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI

rol e="listitent><A href="/nuevet e-por-madrid/viaj ar - con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="acti vo"
role="listiten><A href="/nuevet e- por - madri d/ conexi ones- con-

aer opuerto-y-principal es-estaci ones/ ">

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.
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contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conmuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/ planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/nuevet e- por-nadri d/ pl anos- de-
transporte/"><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevet e-por-madrid/transporte-

2047 61 accesi bl e/ " ><SPAN>Tr ansport e accesl bl e</ SPAN></ A></ LI ><LlI

rol e="listiten><A href="/nuevet e- por-madri d/ apar cam ent os- | i gados-

al -transporte-publico/"><SPAN>Apar canm entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><L| role="1istiten><A href="/nuevet e- por-
medri d/ vi si ta-madrid/ " ><SPAN>Vi sita Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LI

rol e="listitent><A href="/nuevet e-por-madrid/viaj ar - con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="acti vo"
role="listiten><A href="/nuevet e- por - madri d/ conexi ones- con-

aer opuerto-y-princi pal es- est aci ones/ ">

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberd eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan

adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
w| a3
1002 a1 | s
1048 a1 | s
1170 a1 | s
1180 a1 | s
1607 a1 | s
1617 a1 | s
1627 a1 | s
1637 a1 | s
1647 a1 | s
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<UL>
1667 41 </ UL>
<UL>
1677 41 </ UL>
<UL>
1687 41 </ UL>
<UL>
1697 41 </ UL>
<UL>
1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/comuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevete-por-nmadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevet e- por-madri d/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-
2047 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansporte accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevet e-por-nadri d/ apar cam ent os-1i gados-
al -transporte- publico/"><SPAN>Apar canm entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><L| role="1istiten><A href="/nuevet e- por-
medri d/ vi si ta-madrid/ " ><SPAN>Vi sita Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitent><A href="/nuevete-por-madrid/viajar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ conexi ones- con-
aer opuerto-y-principal es- estaci ones/ ">

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2406 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema

Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Caodigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
607 63 | <DV class="fa fa-plus">
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Linea | Columna Caodigo
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
</ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
760 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
811 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggle" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
846 63| /D v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
905 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
939 63| Jov>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
974 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
977 51 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">

<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
995 63| Jov>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
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30. RESULTADOS: PAGINA 26

1118161 Estaciones de autobuses de largo recorrido

URL https.//crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaci
ones/estaciones-de-autobuses-de-largo-recorrido/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacion AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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30.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2185 19 [ <H3 class="titu7">
2188 19 | <H3 cl ass="titu7">
2191 19 | <H3 cl ass="titu7">
2194 19 [ <H3 cl ass="titu7">

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL aria-|abel ="Menl secundari 0" id="nmenuSecun" role="1list"><UL><LI
role="listitent><A href="/comuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ "><SPAN>Act ual i dad del servici o</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listitent><A href="/nuevet e-por-madrid/ planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!><A href="/nuevete- por-nmadrid/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-

2052 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansporte accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LI

rol e="listitent><A href="/nuevet e- por-madri d/ apar cam ent os- | i gados-

al -transporte-publico/"><SPAN>Apar canmi entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><L|I

role="listiten'><A href="/nuevet e-por-madrid/viaj ar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="acti vo"
rol e="listitent><A href="/nuevet e- por - madri d/ conexi ones- con-

aeropuerto-y-princi pal es-estaci ones/">
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1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Ginicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listiten><A href="/conuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servici o</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitenl><A href="/nuevete-por-nadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>PI ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitent><A href="/nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-
transport e/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-

2052 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansport e accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LlI

rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ apar cam ent os-1i gados-

al -transporte-publico/"><SPAN>Apar cam entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI

role="listiten><A href="/nuevet e-por-madrid/viaj ar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ conexi ones- con-

aeropuerto-y-principal es-estaci ones/">

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 |5

1002 |5

1048 |5

1170 |5

1180 |5

1607 |5

1617 |5

1627 |5
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Linea | Columna Caodigo

<UL>

1637 41 </ UL>
<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/comuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevete-por-nmadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevet e- por-madri d/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-

2052 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansport e accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevet e-por-nadri d/ apar cam ent os-1i gados-
al -transporte- publico/"><SPAN>Apar canm entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><L| role="1listiten><A href="/nuevet e- por-
medri d/ vi si ta-madrid/ " ><SPAN>Vi sita Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listitent><A href="/nuevete-por-madrid/viajar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ conexi ones- con-
aer opuerto-y-principal es- estaci ones/ ">

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2443 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
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31. RESULTADOS: PAGINA 27

il 10 4
OISIEY https.//crtm.es/tu-transporte-publico/metro-ligero/lineas/10_4___

Puntuacion media Q]

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 0 Falla
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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31.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/netro-

| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI
class="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ netro-

I'i gero/lineas/"><STRONG>Li neas</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A href="/tu-
transporte-publico/ metro-

2058 61 | |igero/estaci ones/">Est aci ones</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro-Iigero/ horarios/">Horarios</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/netro-Iigero-

tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-

ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>Qx r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitent><A href="/

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo

<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ met r o/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/netro-
| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-
transporte-publico/nmetro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI
cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/ netro-
I'i gero/lineas/"><STRONG>Li neas</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A href="/tu-
transporte-publico/ metro-

2058 61 | | igero/estaci ones/">Est aci ones</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro-Iigero/ horarios/">Horarios</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/netro-Iigero-
tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tari f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI

role="listitent><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-
ent /" ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-

ur banos/ " ><SPAN>Qt r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitenm><A href="/

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberé eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
oo |

1002 a1 | S

1048 a1 | S

1170 a1 | S

1180 a1 | S

1607 a1 | S

1617 a1 | S

1627 a1 | S

1637 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo
<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
role="listitenl><A href="/tu-transporte-publico/netro-
| i gero/"><SPAN>Metro Ligero / Tranvia</ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/tu-
transporte-publico/ metro-1igero/planos/">Pl anos</ A></ LI ><LI
cl ass="activo"><A href="/tu-transporte-publico/netro-

I'i gero/lineas/"><STRONG>Li neas</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A href="/tu-
transporte-publico/ metro-

2058 61 | I i gero/ estaci ones/ " >Est aci ones</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro-Iigero/ horarios/">Horarios</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/metro-Iigero-
tranvi a/ ?i dPest ana=3">Tar i f as</ A></ LI ></ UL></ LI ><LI
role="listiten!><A href="/tu-transporte-publico/autobuses-
emt / " ><SPAN>Aut obuses urbanos de Madrid: EMI</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/tu-transporte-publico/otros-autobuses-
ur banos/ " ><SPAN>Qx r os aut obuses ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listiteni><A href="/

1.4 Tablas de datos

Problema

Tablas de datos con celdas de encabezado TH vacias, sin texto en su interior.

Las celdas de encabezado de una tabla proporcionan informacion sobre los datos contenidos
en la tabla, por lo que su contenido no deberia ser vacio. En caso de que sea necesario
emplear celdas vacias, éstas han de marcarse con el elemento de celdas de datos (TD).

Linea | Columna Cabdigo
2221 116 <TABLE border="0" cl ass="tabl aParadas" summary="Estaci ones de |la
linea 4 de Metro Ligero con sus correspondenci as">

1.4 Tablas de datos

Problema

Uso de encabezados de pagina para indicar el titulo de tablas de datos

No se deben simular los titulos de tablas de datos mediante el empleo de encabezados de
pagina. Es decir, no puede haber tablas de datos que carezcan de elemento CAPTION y que
sean el Unico contenido bajo un encabezado de pagina, ya que entonces dicho encabezado se
trata en realidad del titulo de la tabla y debe marcarse como tal.

Se ha de emplear el elemento CAPTION para indicar el titulo de las tablas de datos en lugar
de simularlos mediante encabezados adyacentes

Si los titulos de las tablas de datos se identifican explicitamente mediante CAPTION las
aplicaciones de usuario y los productos de apoyo podran reconocerlas y ofrecer a los usuarios
dicha informacion asi como proporcionar mecanismos de navegacion que faciliten la
interaccién con la pagina, como indices de tablas, etc.
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Linea | Columna Caodigo
2221 116 <TABLE border="0" cl ass="t abl aParadas" summary="Estaci ones de |la
linea 4 de Metro Ligero con sus correspondenci as">

1.11 Titulo de pagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2515 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl emrent"/ >
607 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
666 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
e 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
760 63| <piv>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
846 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
905 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
939 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
974 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
977 51 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1041 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1051 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)

189



Observarorio de

8 GOBIERNO  MINISTERIO 5 - . o] =
DE ESPANA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL - '1
: ’ Y DE LA FUNCION PUBLICA @ "”:’ ACLEbIbII]dﬂd
Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1069 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1087 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1121 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1163 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1173 63 </ Dl V>
</ A>
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32. RESULTADOS: PAGINA 28

111168 Aspectos generales

UISE https://crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/aspectos-generales/

Puntuacion media Q]

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 0 Falla
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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32.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listiten><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte
Publ i co Ml ti </ SPAN></ A><UL><L| cl ass="activo"><A href="/billetes-y-
2049 61 tarifas/tarjeta-multi/aspectos-general es/"><STRONG>Aspect 0s

gener al es</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/conp- obt enerl a/">¢Conp obt ener | a?</ A></ LI ><LI| ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/conp-se-utiliza/">;,Conp se
utiliza?</A></LI><LI><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/titul os-que-puedes-cargar/">;,Qué titul os puedes
cargar ?</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/gestion-de-incidencias/">CGestion de incidencias</A></LI><L|><A
href="/billetes-y-ta

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados

ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl'><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Publico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><LI| cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nulti/"><SPAN>Tarjeta Transporte
Publ i co Ml ti </ SPAN></ A><UL><L| cl ass="activo"><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-multi/aspectos-general es/"><STRONG>Aspect 0s

2049 61 gener al es</ STRONG></ A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/conop- obt enerl a/">¢Conp obt ener | a?</ A></ LI ><LI| ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/conp-se-utilizal/">;,Conp se
utiliza?</A></LI><LI><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/titul os-que-puedes-cargar/">;,Qué titul os puedes
cargar ?</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/gestion-de-incidencias/">Gestion de incidencias</A></LI><L|><A
href="/billetes-y-ta

2524 25| <UL id="zona-lista"/>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 | S

1002 | S

1048 | S

1170 | S

1180 | S

1607 | S

1617 | S

1627 | S

1637 | S
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Linea | Columna Caodigo
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-

ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta Transporte Puablico
Per sonal </ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-multi/"><SPAN>Tarjeta Transporte
Publ i co Ml ti </ SPAN></ A><UL><L| cl ass="activo"><A href="/billetes-y-
2049 61 tarifas/tarjeta-nulti/aspectos-general es/"><STRONG>Aspect 0s

gener al es</ STRONG></ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/tarjeta-
nmul ti/cono-obtenerl a/">¢;Conp obt ener | a?</ A></ LI ><LI ><A
href ="/billetes-y-tarifas/tarjeta-nulti/conp-se-utilizal/">;ConD se
utiliza?</A></LI><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/titul os-que-puedes-cargar/">;,Qué titul os puedes
cargar ?</ A></ LI ><L| ><A href="/bill etes-y-tarifas/tarjeta-
mul ti/gestion-de-incidencias/">Gesti én de incidencias</A></ LI ><LI><A
href="/billetes-y-ta

2524 25| <UL id="zona-lista"/>

1.10 Formularios y estructura

Problema

Se incluyen SELECT con muchas opciones no agrupadas mediante elementos OPTGROUP.

Los grupos de opciones OPTION en los elementos SELECT se deben marcar con el elemento
OPTGROUP y etiquetarse con el atributo label. Esto es especialmente importante en los
elementos SELECT extensos con un elevado niumero de opciones ya que la agrupacion de las
opciones relacionadas entre si facilita su uso y comprension.

Linea | Columna Caodigo

2214 54 | <SELECT i d="nmuni ci pi 0" onchange="filtrarZonas()">

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema

Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propésito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Caodigo

2830 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>
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1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el

destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podr4 estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo

como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV cl ass="fa fa-plus">

666 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 E/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

811 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

846 63 E/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

939 63 zlsgA\l\/Lcl ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
977 51 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1069 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1163 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1173 63 :/SBA\I\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
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33. RESULTADOS: PAGINA 29

1115165 CM-53: Interurbanos A-5 eje Cenicientos-Navalcarnero-Madrid

URL https.//crtm.es/comunicacion/nuevo-mapa-concesional/cm-53-interurbanos-a-5-eje-
cenicientos-navalcarnero-madrid/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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33.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo

171 17 | <H3>

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1list"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A

2052 61 | href ="/ comuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listiteni><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/"><SPAN>| dent i dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LlI

cl ass="activo" role="listitenm><A href="/conuni caci on/ nuevo- mapa-
c;)ncesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Gnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.
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Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listiten><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent ><A

hr ef ="/ cormuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

2052 61 | href ="/ conuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/"><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LI
class="activo" role="listitenl><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-
c?ncesi onal /" ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Caodigo
oo |
1002 a1 | S
1048 a1 | S
1170 a1 | S
1180 a1 | S
1607 a1 | S
1617 a1 | S
1627 a1 | S
1637 a1 | S
1647 a1 | S
1667 a1 | S
1677 a1 | S
1687 a1 | S
1697 a1 | S
1761 a1 | S
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Linea | Columna Caodigo
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A

hr ef ="/ conmuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

2052 61 | href ="/ conmuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>MuI t i medi a</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listiteni><A href="/conunicaci on/identidad-

cor poratival/ " ><SPAN>| denti dad cor porati va</ SPAN></ A></ LI ><LlI
class="activo" role="listiten><A href="/comuni caci on/ nuevo- mapa-
c/oncesi onal /" ><SPAN>Nuevo mapa concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.11 Titulo de pagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su prop6sito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2307 3906 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enrent"/ >
607 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
e 3| v

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1041 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1051 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1069 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1087 63| 5 piv>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1121 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1163 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1173 63 </ Dl V>
</ A>
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34. RESULTADOS: PAGINA 30

1iille)| Autobuses interurbanos

UIZIE https.//crtm.es/tu-transporte-publico/autobuses-interurbanos/

Puntuacion media &)

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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34.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2171 19 | <H3 class="titu8">
2174 19 | <H3 cl ass="titu8">
2177 19 | <H3 cl ass="titu8">
2180 19 [ <H3 cl ass="titu8">

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL ari a-| abel ="Menl secundari o" id="nenuSecun" role="list"><UL><LI
role="listitent><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitenl><A

href="/tu-transporte-publico/ netro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /

Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses- ent / " ><SPAN>Aut obuses ur banos de Madri d:

EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-transporte-

publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Qt r 0s aut obuses

2046 61 | Ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/ aut obuses-i nt er ur banos/ " ><SPAN>Aut obuses

i nt er ur banos</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A

href="/tu-transporte-publico/ aut obuses-

i nt erurbanos/ | i neas/">Li neas</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-transporte-

publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ hor ari os/ " >Hor ari os</ A></ LI ><L| ><A

href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/autobuses-interurbanos-y-

ur banos- de- ot r os- muni ci pi os/
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1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Ginicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menl secundari 0" id="nenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten!'><A href="/tu-transporte-

publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent><A
href="/tu-transporte-publico/ metro-I|igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent / " ><SPAN>Aut obuses ur banos de Madri d:
EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI| role="listitenl><A href="/tu-transporte-
publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses
2046 61 | ur banos</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitenl><A

href ="/tu-transporte- publico/ aut obuses-i nt erur banos/ " ><SPAN>Aut obuses
i nt er ur banos</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- i nt er ur banos/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A
href ="/tu-transporte-publico/ aut obuses-
i nt erur banos/ | i neas/">Li neas</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ hor ari os/ " >Hor ari os</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/autobuses-interurbanos-y-
ur banos- de- ot r os- muni ci pi os/

1.3 Uso de listas

Problema

Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 |5

1002 |5

1048 |5

1170 |5

1180 |5

1607 |5

1617 |5

1627 |5

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)

206



Observarorio de

GOBIERNO  MINISTERIO 4 . o] =
DE ESPANA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL \ i -
Ao O  Accesibilidad
Linea | Columna Caodigo

<UL>

1637 41 </ UL>
<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitent'><A href="/tu-transporte-
publ i co/ netro/ " ><SPAN>Met r o</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A
href="/tu-transporte-publico/ metro-1igero/"><SPAN>Metro Ligero /
Tranvi a</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses- ent / " ><SPAN>Aut obuses ur banos de Madri d:
EMI</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitem ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ ot r os- aut obuses- ur banos/ " ><SPAN>Ct r os aut obuses

2046 61 | ur banos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listiten><A
href ="/tu-transporte-publico/ aut obuses-i nt erur banos/ " ><SPAN>Aut obuses
i nt er ur banos</ SPAN></ A><UL><LI| ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ pl anos/ " >Pl anos</ A></ LI ><L| ><A
href ="/tu-transporte-publico/ aut obuses-
i nt erur banos/ | i neas/">Li neas</ A></ LI ><L| ><A href="/tu-transporte-
publ i co/ aut obuses-i nt er ur banos/ hor ari os/ " >Hor ari os</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/billetes-y-abonos/autobuses-interurbanos-y-
ur banos- de- ot r os- muni ci pi os/

1.11 Titulo de pagina y de marcos

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2350 3906 | <I FRAME frameborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

607 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

846 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

905 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

995 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
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35. RESULTADOS: PAGINA 31

111165 Aeropuerto

URL https.//crtm.es/muevete-por-madrid/conexiones-con-aeropuerto-y-principales-estaci
ones/aeropuerto/

Puntuacion media Q]

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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35.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2183 19 [ <H3 class="titu7">
2186 19 | <H3 cl ass="titu7">

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten><A href="/conmuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servici o</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listiten><A href="/nuevete-por-nadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>PI ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitent><A href="/nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><Ll|
role="listiten><A href="/nuevete-por-nmadrid/transporte-

2052 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansporte accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LI

rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ apar canm ent os-1i gados-

al -transporte-publico/"><SPAN>Apar cam entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI

role="listiten!><A href="/nuevete-por-madrid/viajar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="acti vo"
rol e="listiten><A href="/nuevet e- por-nadri d/ conexi ones- con-

aeropuerto-y-principal es-estaci ones/">
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1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Ginicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listiten><A href="/conuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servici o</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listitenl><A href="/nuevete-por-nadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>PI ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitent><A href="/nuevet e- por - madri d/ pl anos- de-
transport e/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LlI
role="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-

2052 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansport e accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LlI

rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ apar cam ent os-1i gados-

al -transporte-publico/"><SPAN>Apar cam entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent><A href="/nuevet e- por -
madri d/ vi si t a- madri d/ " ><SPAN>Vi si ta Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI

role="listiten><A href="/nuevet e-por-madrid/viaj ar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ conexi ones- con-

aeropuerto-y-principal es-estaci ones/">

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 |5

1002 |5

1048 |5

1170 |5

1180 |5

1607 |5

1617 |5

1627 |5
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<UL>

1637 41 </ UL>
<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/comuni caci on/ act ual i dad- del -
servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevete-por-nmadrid/planifica-tu-
vi aj e/ "><SPAN>P| ani fica tu viaj e</ SPAN></ A></ LI ><LI
role="listitent><A href="/nuevet e- por-madri d/ pl anos- de-
transporte/ " ><SPAN>Pl anos de transporte</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listiten><A href="/nuevete-por-madrid/transporte-

2052 61 accesi bl e/ "><SPAN>Tr ansport e accesi bl e</ SPAN></ A></ LI ><LI
rol e="listitenl><A href="/nuevet e-por-nadri d/ apar cam ent os-1i gados-
al -transporte- publico/"><SPAN>Apar canm entos |igados al transporte
publ i co</ SPAN></ A></ LI ><L| role="1listiten><A href="/nuevet e- por-
medri d/ vi si ta-madrid/ " ><SPAN>Vi sita Madri d</ SPAN></ A></ LI ><LlI
rol e="listitent><A href="/nuevete-por-madrid/viajar-con-
ni nos/ " ><SPAN>Vi aj ar con ni flos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="acti vo"
rol e="listitenl><A href="/nuevet e- por-nadri d/ conexi ones- con-
aer opuerto-y-princi pal es- estaci ones/ ">

1.5 Agrupacion estructural

Problema Elemento P con mas de 150 caracteres y 2 6 mas elementos BR utilizados para simular
parrafos de forma incorrecta.

Los parrafos de texto en el contenido de la pagina se deben marcar individualmente mediante
un elemento P por parrafo, en lugar de incluir varios parrafos dentro de un unico Py realizar la
separacion visual mediante el elemento BR.

Los lectores de pantalla proporcionan mecanismos especiales de navegacion que permiten a
los usuarios avanzar al siguiente parrafo de la pagina, operacién que no es posible si éstos no
se identifican seménticamente con el marcado correcto.

Linea | Columna Cabdigo
<pP>
El aeropuerto adends, dispone de un servicio de autobuses gratuito
que comunica las cuatro termnales entre si. Este servicio esta
sefial i zado conp
<A href="http://ww. aena. es/ es/ aer opuert o- madri d- bar aj as/ transport e-
entre-termnales. htm " rel ="noopener" target="_blank" title="Enlace a
la informaci 6n de transporte entre term nales del Aeropuerto, ventana

2181 4 [ESEEE

Bus Transito
</ A>

<BR/ >

<BR/ >

Consulta | os nedi os de transporte publico que tienes a tu
di sposi ci 6n:

</ P>
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1.11 Titulo de pagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su propdsito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cabdigo

2380 3906 | <I FRAME franeborder="0" name="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cddigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
607 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl emrent"/ >
666 63| <piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
717 63| o Dl v>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DIV class="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
811 63| <piv>

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

846 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
905 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
939 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
974 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
977 51 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
995 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1041 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1051 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1069 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)

215



GOBIERNO MINISTERIO

DE ESPANA PARA LATRANSFORMACION DIGITAL

$0

Observarorio de

Accesibilidad

Y DE LA FUNCION PUBLICA
Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1087 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1121 63 :/SSA\’\/LCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1163 63 :/SEA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1173 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
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36. RESULTADOS: PAGINA 32

1l Multimedia

OIIEY https.//crtm.es/comunicacion/multimedia/

Puntuacion media &)

Nivel de adecuaciéon
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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36.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2117 19 [ <H3 class="titu7">
2120 19 | <H3 cl ass="titu7">

1.3 Uso de listas

Problema Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
<UL aria-|abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listiten><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Pr ensa</ SPAN></ A></ LI ><LI rol e="listitent><A
hr ef ="/ cormuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Ser vi CI 0</ SPAN></ A></ LI ><L| class="activo" role="listitenl><A
hr ef ="/ conuni caci on/ mul ti nmedi a/ " ><SPAN>Mul t i nedi a</ SPAN></ A><UL><LI| ><
2044 61 A href="/comuni caci on/ mul ti medi a/ gal eri a-de-fotos/">Gl eria de

f ot os</ A></ LI ><LI ><A href ="/ conuni caci on/ nul ti medi a/ gal eri a-de-
vi deos/">Gal eria de videos</A></LI></UL></LI><LI role="listiten><A
hr ef ="/ cormuni caci on/ i dent i dad- cor por ati va/ " ><SPAN>I dent i dad
cor por ati va</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A
hr ef ="/ conuni caci on/ nuevo- mapa- concesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa
concesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ uL>

1.3 Uso de listas

Problema Lista no ordenada mal construida.
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Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y GUnicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

2044 61

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-| abel ="Menu secundario" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitenl><A

hr ef ="/ conuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Servi ci o</ SPAN></ A></ LI ><LI class="activo" role="listitent><A

hr ef ="/ cormuni caci on/ mul ti nedi a/ " ><SPAN>MuI t i nedi a</ SPAN></ A><UL><L| ><
A href="/conuni caci on/ nul ti medi a/ gal eri a-de-fotos/">Gal eria de

f ot os</ A></ LI ><LI ><A hr ef ="/ conuni caci on/ mul ti medi a/ gal eri a- de-

vi deos/">Gal eria de videos</ A></LI></UL></LI><LI role="listitemn ><A
hr ef ="/ conuni caci on/ i dent i dad- cor por ati va/ " ><SPAN>| dent i dad

cor por at i va</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A

hr ef ="/ cormuni caci on/ nuevo- mapa- concesi onal / " ><SPAN>Nuevo napa
c?ncesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>

</ UL>

1.3 Uso de listas

Problema Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
992 | Sos
1002 | s
1048 | s
1170 | s
1180 | s
1607 | s
1617 | s
1627 | s
1637 | s
1647 | s
1667 | s
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Linea | Columna Caodigo
<uL>
1677 41 </ UL>
<uL>
1687 41 </ UL>
<uL>
1697 41 </ UL>
<uL>
1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/conuni caci on/ sal a- de- prensa/ " ><SPAN>Sal a de

Prensa</ SPAN></ A></ LI ><LI role="listitent ><A
hr ef ="/ conuni caci on/ act ual i dad- del - servi ci o/ " ><SPAN>Act ual i dad del
Ser vi ci 0</ SPAN></ A></ LI ><L| class="activo" role="listitenl><A
hr ef ="/ cormuni caci on/ mul ti medi a/ " ><SPAN>Mul t i nedi a</ SPAN></ A><UL><LI| ><
2044 61 | A href="/conuni caci on/ mul ti medi a/ gal eri a-de-fotos/">Gal erfa de

f ot os</ A></ LI ><LI ><A href ="/ conuni caci on/ nul ti medi a/ gal eri a- de-
vi deos/">Gal eria de videos</ A></LI></UL></LI><LI role="listitemn><A
hr ef ="/ conuni caci on/ i dent i dad- cor por ati va/ " ><SPAN>I dent i dad
cor por at i va</ SPAN></ A></ LI ><L| role="listitenl><A
hr ef ="/ conuni caci on/ nuevo- mapa- concesi onal / " ><SPAN>Nuevo mapa
c/oncesi onal </ SPAN></ A></ LI ></ UL>
</ UL>

|
N

1.11 Titulo de pagina y de marcos
Problema Ausencia de un tftulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder o no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cddigo

2290 3907 | <I FRAME franeborder="0" nanme="voti ngFranme" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afiadir por medio del atributo title, el cuél contendra todo el texto del enlace ademés de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cadigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
607 63| <piv>

</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025) 220



8 % GOBERNO  MINISTERIO

¢ 2 DE ESPANA PARA LATRANSFORMACION DIGITAL

Y DE LA FUNCION PUBLICA

@ W

Observarorio de

Accesibilidad

Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

666 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

717 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

760 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

846 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

905 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

939 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

974 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

977 51 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

995 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1005 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >

</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1023 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1041 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §

1051 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1069 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1087 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1121 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

1163 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

1173 63 :/SSA\NbCI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025)

222



Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

37. RESULTADOS: PAGINA 33

111816} Tarjeta Transporte Publico Personal

OIRIEY https.//crtm.es/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/

Puntuacion media Q]

Nivel de adecqacién
estimado

No Valido

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 0 Falla
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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37.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Encabezados consecutivos del mismo nivel (o superior) sin contenido entre ellos.

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados.

Cada encabezado ha de disponer de la correspondiente seccion de contenido a la que titulan.
Un encabezado que no tenga su correspondiente seccién de contenido no tiene razén de sery
podra generar consfusion a los usuarios. Por tanto, debe existir algliin contenido textual entre
un encabezado y el siguiente encabezado del mismo nivel o de un nivel superior. Por ejemplo,
debe existir contenido entre secuencias de encabezados del tipo (H2, H2) o (H2, H1).

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cabdigo
171 17 | <H3>
2226 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2229 19 | <H3 cl ass="titu8">
2232 19 | <H3 cl ass="titu8">
2235 19 [ <H3 cl ass="titu8">
2238 19 [ <H3 cl ass="titu8">

1.3 Uso de listas

Problema

Anidamiento incorrecto de listas no ordenadas.

Las listas anidadas han de incluirse en el interior de un elemento (LI) de la lista padre y no
pueden incluirse directamente como hijas del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cadigo
<UL aria-|abel ="Ment secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
role="listitenl><A href="/atencion-despl azados-
ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><L| cl ass="activo" role="listitenl><A

href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta
Transporte Publico Personal </ SPAN></ A><UL><LI ><A href="/bil |l etes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/aspectos-general es/">Aspect 0os
gener al es</ A></ LI ><LI ><A href="/bill etes-y-tarifas/tarjeta-
transporte- publico/ conp- obt enerl a/">;Cénp obt ener | a?</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/conp-se-
utilizal/">;,Conp se utiliza?</A></LI><LI><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/titul os-que-contiene/">Titul os que
conti ene</ A></ LI ><L| ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-
publ i co/ gesti on-de-i nci denci as/ " >Gesti 6n de

i nci denci as</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
transporte-publico/ preguntas-frecuentes/">Preguntas

2047 61
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frecuent es</ A></ LI ><LI ><A href ="

1.3 Uso de listas

Problema

Lista no ordenada mal construida.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y Unicamente deben
contener elementos LI para identificar cada uno de los elementos de la lista. No puede haber
otro tipo de elementos como hijos directos del elemento UL.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo
<UL aria-|abel ="Menu secundari 0" id="nmenuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-
ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
ucr ani anos</ SPAN></ A></ L| ><L| class="activo" role="listitenl><A

href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta
Transporte PUblico Personal </ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/bill et es-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/aspectos-general es/">Aspect 0os
gener al es</ A></ LI ><L| ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
transporte-publico/ conp-obt enerl a/">;Conmo obt ener| a?</ A></ LI ><LI ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/conp-se-
utilizal">;Comp se utiliza?</A></LlI><LI><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/titul os-que-contiene/">Titulos que
contiene</ A></ LI ><L| ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-
publ i co/ gesti on-de-i nci denci as/ " >Gesti 6n de

I nci denci as</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
transporte-publico/ preguntas-frecuentes/">Preguntas

frecuent es</ A></ LI ><LI| ><A href ="

2047 61

1.3 Uso de listas

Problema

Presencia de listas no ordenadas vacias.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) deberé eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cabdigo
R

1002 | s

1048 | s

1170 | s

1180 | s

1607 | s
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<UL>

1617 41 </ UL>
<UL>

1627 41 </ UL>
<UL>

1637 41 </ UL>
<UL>

1647 41 </ UL>
<UL>

1667 41 </ UL>
<UL>

1677 41 </ UL>
<UL>

1687 41 </ UL>
<UL>

1697 41 </ UL>
<UL>

1761 41 </ UL>
<UL ari a-| abel ="Menu secundario" id="menuSecun" role="1ist"><UL><LI
rol e="listitent><A href="/atenci on-despl azados-
ucr ani anos/ " ><SPAN>At enci 6n a despl azados
ucr ani anos</ SPAN></ A></ LI ><LI cl ass="activo" role="listitenl><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/"><SPAN>Tarjeta
Transporte Pablico Personal </ SPAN></ A><UL><L| ><A href="/bi |l etes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/aspectos-general es/">Aspect os
gener al es</ A></ LI ><L| ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-

2047 61 transporte-publ i co/ conp- obt enerl a/ " >;Conp obt ener| a?</ A></ LI ><L| ><A
href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/conp-se-
utilizal">,Conp se utiliza?</A></LI><LI><A href="/billetes-y-
tarifas/tarjeta-transporte-publico/titul os-que-contiene/">Titul os que
contiene</ A></ LI ><L| ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-
publ i co/ gesti on-de-i nci denci as/ " >Gesti 6n de
I nci denci as</ A></ LI ><LI ><A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-
transporte-publico/ pregunt as-frecuentes/">Pregunt as
frecuent es</ A></ LI ><LI ><A href ="

1.5 Agrupacion estructural

Problema

Elemento P con mas de 150 caracteres y 2 6 mas elementos BR utilizados para simular
parrafos de forma incorrecta.

Los parrafos de texto en el contenido de la pagina se deben marcar individualmente mediante
un elemento P por parrafo, en lugar de incluir varios parrafos dentro de un unico Py realizar la
separacion visual mediante el elemento BR.

Los lectores de pantalla proporcionan mecanismos especiales de navegacion que permiten a
los usuarios avanzar al siguiente parrafo de la pagina, operacién que no es posible si éstos no
se identifican seménticamente con el marcado correcto.

Linea | Columna Cabdigo

<pP>

Para cual qui er duda o

<A href="/billetes-y-tarifas/tarjeta-transporte-publico/preguntas-
frecuentes/" title="Preguntas frecuentes">

i nci denci a

</ A>

2192 4|, puedes contactar con nosotros por estas vias:

<BR/ >

<BR/ >

<STRONG>

</ STRONG>
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Tel éf ono
<STRONG>
012

<BR/ >

</ STRONG>

Enai |

<A href="mailto:tarjetatransportepublico@madrid.org" title="Abre
aplicaci 6n de correo el ectroénico">
tarjetatransportepublico@radrid.org

</ A>

<A aria-label ="Abre aplicaci 6n de correo el ectrénico"”
href="mailto:tarjetatransportepublico@rtmes" title="Abre aplicacién
de correo el ectronico">

<BR/ >

</ A>

<STRONG>

</ STRONG>

<A dat a- anchor =" #At enci onpresenci al " href="/atenci on-al -
clientel/ #Atenci onpresencial " title="Abre informaci 6n sobre |a
atenci 6n presencial en Oicinas de Gestién, msma ventana">
Oicinas de Gestion de la Tarjeta Transporte Publico

</ A>

</ P>

1.5 Agrupacién estructural

Abuso de saltos de linea BR en lugar de emplear elementos estructurales mas adecuados.

Problema

Los saltos de linea con el elemento BR se han de emplear de forma excepcional y sélo si esti
justificado su uso. Si se puede emplear otro elemento estructural mas adecuado para
organizar el contenido se ha de emplear dicho elemento en su lugar. Por ejemplo, para un
listado se deberd emplear el marcado de listas (UL, OL, LI, etc.) y los parrafos se deben
marcar con el elemento apropiado (P) en lugar de simular dichas estructuras mediante saltos
de lineas. Un abuso de los saltos de linea indica una deficiencia en el marcado estrutural de la

pagina.
Linea | Columna Cadigo

2187 34 | <BR

2190 153 | si quieres ser atendido de forma presencial, en:<BR><STRONG>
<A href="https://webttp.comuni dad. madr i d/ CRTM ABONCS/ hone. aspx"

2190 371 [ rel ="noopener" target="_blank" title="Abre en ventana nueva |la web de
solicitud de la Tarjeta Transporte PUblico"><BR>

2192 200 |, puedes contactar con nosotros por estas vias: <BR><BR>

2192 205 | <BR><BR><STRONG>

2192 254 [ 012<BR>-

2192 566 | <BR>

2200 209 | Aspect os<BR>gener al es

2209 169 | ¢COno<BR>0bt ener | a?

2217 167 | (Conp<BR>se utiliza?

2226 213 | Titul os que<BR>conti ene

2229 259 | Gesti 6n de<BR>i nci denci as

2232 201 | G:ras<BR>tarj et as

2235 179 | Preguntas <BR>frecuentes

2238 245 [ Ofi ci nas de<BR>gesti 6n
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Linea | Columna Caodigo

2340 20 <BR>

1.11 Titulo de péagina y de marcos

|
N

Problema Ausencia de un titulo adecuado para el marco iframe.

Se debe evitar, en la medida de lo posible, el uso de marcos en las paginas. De no ser posible
evitarlo, se debe proporcionar un titulo a cada marco que describa su proposito o su contenido
de forma que los usuarios de lectores de pantalla puedan decidir previamente si desean
acceder 0 no a su contenido.

Esta descripcion debe ser precisa e indicarse en su atributo title.

Linea | Columna Cadigo

2415 3906 | <I FRAME franmeborder="0" nanme="votingFrame" title=""/>

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacio.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar Gtil para identificar la funcion o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacion adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Solo se muestran los primeros 20 problemas

Linea | Columna Cabdigo

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
607 63 </ Dl V>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
666 3| v

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl ement"/ >
77 63| </piv>

</ A>

<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">

<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
760 63 </ Dl V>

</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (10/09/2025) 228



8 % GOBERNO  MINISTERIO

¢ 2 DE ESPANA PARA LATRANSFORMACION DIGITAL

Y DE LA FUNCION PUBLICA

@ W

Observarorio de

Accesibilidad

Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">

811 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
846 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
905 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
939 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
974 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fla fa-plus"> §
977 51 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl emrent"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
995 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl ement "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1005 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1023 63 :/SBA\I\/I)CI ass="enpt yEl ement"/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggle" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
1041 63 :/SBA\,\/LCI ass="enpt yEl emrent "/ >
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
1051 63 :/SBA\NbcI ass="enpt yEl enent "/ >
</ A>
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Linea | Columna Caodigo
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1069 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1087 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent "/ >
1121 63 </ Dl V>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<Dl V cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl ement "/ >
1163 63| /D v>
</ A>
<A cl ass="dd-toggl e" href="#">
<DV cl ass="fa fa-plus">
<SPAN cl ass="enpt yEl enent"/ >
1173 63 </ Dl V>
</ A>
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38. ANEXO I: METODOLOGIA DEL OBSERVATORIO

Se puede consultar la metodologia del observatorio en
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
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